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Este Guia expressa o entendimento da Anvisa sobre as melhores praticas com relacdo a
procedimentos, rotinas e métodos considerados adequados ao cumprimento de requisitos técnicos
ou administrativos exigidos pelos marcos legislativo e regulatério da Agéncia.!

Trata-se de instrumento regulatorio ndo normativo, de carater recomendatério e ndo vinculante,
sendo, portanto, possivel o uso de abordagens alternativas as proposi¢cdes aqui dispostas, desde
gue compativeis com os requisitos relacionados ao caso concreto. A inobservancia ao conteddo
deste documento ndo caracteriza infragcdo sanitaria, nem constitui motivo para indeferimento de
peticBes, desde que atendidos os requisitos exigidos pela legislacéo.

As recomendagfes contidas neste Guia produzem efeitos a partir da data de sua publicacéo no Portal
da Anvisa ficam sujeitas ao recebimento de sugestBes da sociedade por meio de formulario
eletrdnico, disponivel em https://pesquisa.anvisa.gov.br/index.php/79636?lang=pt-BR

As contribuicBes? recebidas serdo avaliadas e poderdo subsidiar a revisdo do Guia e a consequente
publicacdo de uma nova versao do documento. Independentemente da decisdo da area, sera
publicada analise geral das contribuicdes e racional que justifique a revisdo ou ndo do Guia.

Portarian® 1.741, de 12 de dezembro de 2018, que dispde sobre as diretrizes e os procedimentos para melhoria da qualidade
regulatéria na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

2A fim de garantir maior transparéncia ao processo de elaboragdo dos instrumentos regulatérios editados pela Anvisa,
esclarecemos que 0s homes dos responsaveis pelas contribuicdes (pessoas fisicas e juridicas) sao considerados informagdes
publicas e seréo disponibilizados de forma irrestrita nos relatorios e outros documentos gerados a partir dos resultados deste
Guia. J& o e-mail e o CPF dos participantes, considerados informagdes sigilosas, terdo seu acesso restrito aos agentes
publicos legalmente autorizados e as pessoas a que se referem tais informagdes, conforme preconiza o artigo 31, §1°, inciso
| da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Outras informagBes que venham a ser consideradas sigilosas pelos
participantes poderdo ser apensadas em campo especifico no formulario eletronico.

Copyright©2018. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa. A reproducgéao parcial ou total
deste documento por qualquer meio é totalmente livre, desde que citada adequadamente a fonte. A
reproducdo para qualquer finalidade comercial esta proibida.
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A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria prima pela protecdo da saude dos passageiros e tripulagdo a
bordo das aeronaves e a saude dos profissionais que executam os procedimentos de limpeza e
desinfeccdo adotados nesses meios de transporte e ambientes.

O presente guia busca detalhar os procedimentos de limpeza e desinfeccdo recomenddveis para adog¢ao
em aeronaves que circulam no Brasil, em transito nacional ou internacional, considerando os principios
da precaucdao e mitigacdo do risco de disseminacdo de doengas. A disseminacdao de doencas
infectocontagiosas no mundo, como o virus SARS-CoV-2, responsavel pela pandemia da doenga Covid-
19, e a declarada pela Organizacdao Mundial da Saude (OMS), fomentaram a elaboragdo deste Guia.

2. INTRODUGAO

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (Anvisa) foi criada pela Lei n2 9.782, de 26 dejaneiro de 1999. E
uma autarquia sob regime especial, com independéncia administrativa e financeira, sendo dirigida por um
colegiado de diretores, composto por cinco membros com mandato fixo.

A finalidade institucional da Agéncia é de promover a protecdo da saude da populagdo por intermédio do
controle sanitario da producdao e da comercializacdo de produtos e servigos submetidos a vigilancia
sanitaria, inclusive dos ambientes, dos processos, dos insumos e das tecnologias a eles relacionados.

Além disso, a Agéncia é responsavel pela fiscalizacdo e monitoramento das acGes de controle sanitario em
portos, aeroportos, recintos alfandegados e de pontos de passagens de fronteiras de nosso pais, com base
na legislacdo sanitdria brasileira, no Regulamento Sanitario Internacional e outros regulamentos dos quais
o Brasil é signatario.

Ainda estdo incluidos os ambientes, os servicos prestados que tenham interface com a salde, os meios de
transporte que por eles circulem, bem como a protecao a saude do viajante e a anuéncia dos produtos
sujeitos a vigilancia sanitaria.

Dada a necessidade de controle sanitario dos meios de transporte, a correta higienizacdo destes ambientes
é condicdo indispensdvel para reducdo do risco de transmissdo de doencas. Assim, durante a vigéncia de
uma emergéncia de salde publica de interesse internacional, definida pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), é coerente o refor¢o nos procedimentos de limpeza e desinfec¢do adotados na rotina e também
daqueles estabelecidos para o contingenciamento do evento.

Sugere-se que as companhias aéreas e as empresas de servigo auxiliar de transporte aéreo que prestem
servicos de limpeza e desinfeccdo considerem as caracteristicas especificas da aeronave (por exemplo: design
do cockpit e design da cabine de passageiros para aeronaves de asa fixa e de asa rotativa) e o tipo de superficie
envolvida. Também é importante atentar aos agentes desinfetantes recomendados pelo fabricante da

aeronave para limpeza de superficies.
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Do mesmo modo, é importante que os produtos utilizados sejam criteriosamente selecionados e utilizados
em conformidade com as indica¢des do fabricante do saneante quanto as praticas de diluicao, fracionamento,
conservacdo e tempo de exposicdo. Todas as praticas procedimentais devem preconizar o uso de
equipamentos de protecdo individual (EPI) recomendados pelas autoridades sanitarias e fabricantes dos
saneantes, sempre considerando aquele de maior grau de protecao.

Os planos de limpeza e desinfeccdao das administradoras aeroportuarias, empresas aéreas, operadoras ou
prestadores de servigos precisam ser revistos e adaptados, sempre que necessdrio, com base nos requisitos
regulamentares, medidas ou recomendacbes estabelecidas pelas Autoridades Sanitdrias competentes
(Anvisa, OMS) a fim de incluir novas medidas para lidar com a ameaca.

2.1.  EVENTOS DE INTERESSE A SAUDE PUBLICA — ESP

Um Evento de Saude Publica (ESP) é uma situagdo que pode constituir potencial ameacga a salide da populacgao,
como a ocorréncia de surto ou epidemia, doenca ou agravo de causa desconhecida ou alteracdo no padrdo
clinico-epidemioldgico das doencgas conhecidas. A declaragdo de um ESP considera o potencial de disseminagao
do evento, sua magnitude, gravidade, severidade, transcendéncia e vulnerabilidade, bem como epizootias ou
agravos decorrentes de desastres ou acidentes.

O Regulamento Sanitario Internacional (RSI-2005), aprovado pela 582 Assembléia da Organizagdo Mundial de
Saude (OMS), trouxe a necessidade de aperfeicoamento dos processos e estruturas dos organismos nacionais
de saude publica dos paises signatarios, por meio do desenvolvimento de capacidades basicas para detectar,
avaliar, notificar, comunicar e responder a emergéncias de interesse a saude publica, por meio da elaboracao
de Planos de Contingéncias.

2.1.1. EMERGENCIAS DE SAUDE PUBLICA

As Emergéncias em Saude Publica contribuem de forma expressiva com o adoecimento e o aumento de mortes
no mundo, exigindo dos governos o aprimoramento da capacidade de preparac¢do, enfrentamento e resposta.
Uma emergéncia é declarada em virtude da ocorréncia de situa¢gdes que possam afetar a saude de uma
populagdo, quer seja de ordem epidemioldgica (Covid-19, sarampo etc.), desastres ou acidentes (ambientais,
fisicos, quimicos, bioldgicos), entre outros.

Durante a ocorréncia de um ESP, a exemplo da pandemia da COVID-19, recomenda-se que o protocolo de
limpeza e desinfeccdo seja adequadamente aplicado e os procedimentos de rotina intensificados.

Orienta-se que as empresas aéreas desenvolvam e implementem Planos de Contingéncia que contemplem, além
dos procedimentos de rotina, protocolos com procedimentos especificos quando da ocorréncia de evento a
bordo das aeronaves, considerando a suspeita de transmissdo (contato, orofecal, fecal, aerossois, goticulas,
sangue, etc.), tipo de ocorréncia (vémito, fezes, espirro, sangue), localizagdo (assento) do caso suspeito e
protocolos de notificagcdo de eventos.

Toda a vez que for declarada uma emergéncia de saude publica de importancia nacional ou internacional, deve-
se atender as medidas sanitarias recomendadas pelos 6rgdos de saude publica competentes (Organizacdo
Mundial de Saude, Ministério da Saude, Anvisa).

2.2. Objetivos

O Guia tem como objetivo apresentar recomendac6es as companhias aéreas e as empresas prestadoras dos
servicos de higienizacdo sobre o estabelecimento de protocolos para a execucao dos procedimentos de
limpeza e desinfe¢do nas aeronaves em rotina e na ocorréncia de ESP a bordo.
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3. BASE LEGAL

PORTARIA N2 3.214, DE 08 DE JUNHO DE 1978 - Aprova as Normas Regulamentadoras - NR - do Capitulo V,
Titulo Il, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho.

LEI N2 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990 - DispOe sobre as condi¢cdes para a promogdo, protecao e
recuperacao da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos correspondentes e dd outras providéncias.

LEI N2 9.782, DE 26 DE JANEIRO DE 1999 - Define o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitdria, cria a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, e da outras providéncias.

RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 02, DE 08 DE JANEIRO DE 2003 - Aprova o Regulamento
Técnico, para fiscalizacdo e controle sanitdrio em aeroportos e aeronaves.

RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 56, DE 6 DE AGOSTO DE 2008 - Disp&e sobre o Regulamento
Técnico de Boas Préticas Sanitarias no Gerenciamento de Residuos Sélidos nas areas de Portos, Aeroportos,
Passagens de Fronteiras e Recintos Alfandegados.

RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 59, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2010 - Dispde sobre os
procedimentos e requisitos técnicos para a notificacdo e o registro de produtos saneantes e da outras
providéncias.

DECRETO N2 10.212, DE 30 DE JANEIRO DE 2020 - Promulga o texto revisado do Regulamento Sanitario
Internacional, acordado na 582 Assembleia Geral da Organizacdo Mundial de Saude, em 23 de maio de 2005.

4. DIRETRIZES PARA LIMPEZA E DESINFECCAO EM AERONAVES

Os protocolos de limpeza e desinfecgdo estabelecidos pelas companhias aéreas devem considerar sua
destinacdo conforme as situacdes abaixo descritas, detalhando a duragdo média do procedimento para a
organizacdo e previsdo do tempo de solo necessario a sua execugao.

A. Limpeza e desinfeccdo de rotina:

l. Em transito: limpeza e desinfeccdo da aeronave de transporte de passageiros realizada em
cada parada (tempo limitado da aeronave em solo: conexdes, escalas ou final de voo com inicio
imediato de outro na mesma aeronave).

Il. Em “pernoite” ou “perdia”: limpeza e desinfeccdo mais abrangente e detalhada, realizada
durante paradas mais longas da aeronave.

B. Limpeza e desinfecgao de alto nivel: impeza e desinfec¢ao apds o transporte de um viajante sintomatico
(que tenha apresentado febre, vOmito ou outros sintomas) ou quando existir um cenario epidemiolégico
justificavel (apds contato direto com um caso confirmado ou proveniente de drea com elevada incidéncia de
doenca). Além disso, esse tipo de desinfeccdo deve abordar também a situagdo em que ha um evento que
cause forte contaminagdo de certas superficies com fluidos potencialmente contaminantes, como escarro,
vomito e sangue.
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C. Descontaminagao de superficies por quimicos e/ou radioativos: tratamento que deve ser estabelecido
pelas companhias aéreas diante de ocorréncia natural, liberagdo acidental ou uso deliberado de agentes
guimicos, fisicos e bioldgicos que afetem a saude, orientados conforme seus Planos de Contingéncia e Plano
de Emergéncia — PLEM do aeroporto.

O presente guia tratara somente das situagoes relacionadas nos itens A e B.

4.1 Classificacdo e critérios para o estabelecimento de procedimentos de limpeza e desinfeccdo
A higienizagdo de superficies consiste na combinac¢do dos processos de limpeza e de desinfecgao.

A limpeza refere-se ao procedimento de retirada de sujidades, impurezas e materiais das superficies, nao
eliminando os germes (microrganismos), mas removendo grande parte deles.

A desinfeccdo é o procedimento pelo qual sdo tomadas medidas de saude para controlar, eliminar ou
inviabilizar agentes infecciosos nas superficies inanimadas de materiais ou equipamentos que possam
constituir risco de veiculacdo de doencas, mediante exposicdo direta, desta superficie, a agentes fisicos ou
guimicos, esses Ultimos denominados desinfetantes.

As superficies podem contribuir com a transmissdo de doengas por meio da contaminacdo cruzada secundaria,
pelas maos, vestimentas, utensilios e produtos que poderdo ser contaminados ao entrar em contato com essas
superficies e, posteriormente, contaminar pessoas, animais, objetos ou outras superficies.

Com base nos riscos de transmissdo de doencgas por meio das maos, as superficies podem ser classificadas da
seguinte maneira: de maior grau de contato com as mios (mesas de apoio, macanetas/puxadores,
interruptores, chamada de comissarios, controle das saidas de ar, banheiros, poltronas/assentos, janelas,
persianas, itens do sistema de entretenimento de bordo individualizados, superficie externa/puxadores do
compartimentos de bagagem de méaos etc.), e de minimo contato com as maos (teto, piso, compartimentos
internos de bagagem de maos, entre outros).

Recomenda-se que a aeronave seja higienizada a cada parada (em transito ou em pernoite ou perdia) de forma
a garantir um ambiente sanitariamente seguro a fim de nao colocar em risco a saude dos viajantes e de outras
pessoas que dela se utilizarem.

A limpeza e desinfec¢ao de rotina em transito tem a finalidade de mitigar riscos de transmissdo de doencas.
E realizada apds o desembarque e anterior ao embarque de passageiros. Assim, sugere-se prever a realizagdo
de procedimentos de limpeza e desinfec¢do de forma criteriosa em superficies sujeitas a miultiplos toques
(mesinhas, poltronas, encostos, janelas, persianas, maganetas/puxadores, tampas dos compartimentos de
bagagens de maos, botdes de iluminagdo etc), e superficies de dreas criticas, como galleys e banheiros. Os
procedimentos devem ser realizados antes do embarque, conforme Art. 32 da RDC 02/2003. Recomenda-se,
ainda, que ndo haja qualquer tripulante a bordo e no caso de haver passageiros em transito a bordo, que estes
saiam da aeronave para conclusdo do procedimento em questao.

A limpeza e desinfecgdo de rotina em pernoite ou perdia é executada pelo menos uma vez ao dia ou sempre
gue necessario. Consiste em uma limpeza e desinfec¢do mais abrangente, compreendendo os equipamentos,
materiais ou superficies ja higienizados na limpeza e desinfec¢do de rotina ou transito, além das superficies
com maior e menor grau de contato com as maos (pisos, teto, parte interna dos compartimentos de bagagem
de m&os, materiais porosos ou tecidos etc.).
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A limpeza e desinfecgdao de alto nivel é executada apds Evento de Saude Publica (ESP), especialmente se
for(em) identificado(s) viajante(s) com sinais e sintomas de doenca infectocontagiosa. A Autoridade Sanitaria
do aeroporto de destino deve ser informada, imediatamente, sobre a ocorréncia do evento a bordo, conforme
fluxo de comunicagdo previamente estabelecido no Plano de Emergéncia ou no Plano de Contingéncia do
aeroporto.

Os procedimentos de limpeza e desinfeccdo devem ocorrer anteriormente ao embarque, conforme Art. 32 da
RDC 02/2003, evitando que estes sofram riscos decorrentes da exposicdo a residuos e produtos de
higienizacdo. Em caso de escalas, todos os passageiros deverdo desembarcar para sé entdo executar o

procedimento de limpeza e desinfecc¢ao.

Aeronaves com maior tempo em solo poderdo executar os procedimentos de limpeza e desinfec¢do de
pernoite ou perdia. A primeira partida da aeronave, apds esse procedimento, ndo interfere na realizacdo da

limpeza e desinfec¢ao em transito.

4.2 Selegdo de produtos de higienizacdo

1.

Selecionar os produtos saneantes de forma criteriosa, observando as caracteristicas de eficécia,
0s microrganismos (germes) que se quer eliminar, a presenca ou ndo de matéria organica, a
seguranca e a reatividade, tendo em vista sua finalidade de uso, a saude do trabalhador, a
superficie e o ambiente que sera utilizado. E vedado o uso de saneantes que n3o estejam
regularizados na Anvisa.

Utilizar produtos desinfetantes eficazes para a inativacdo de virus como: norovirus, coronavirus,
rotavirus, rinovirus, adenovirus e polivirus.

Observar as recomendagdes do fabricante da aeronave quanto aos tipos de saneantes que podem
ser utilizados, pois os metais usados na aeronave podem sofrer corrosao, cabos e fios criticos para
a seguranc¢a podem deteriorar-se e o mobilidrio da aeronave pode ter suas propriedades de
resisténcia ao fogo reduzidas, além dos painéis das aeronaves que sdo constituidos por sistemas
eletronicos, nesse caso devendo-se sempre consultar a equipe técnica da Empresa.

Prever a execuc¢do da diluicdo ou fracionamento dos produtos saneantes (quando houver a
indicacdo do fabricante) em ambiente adequado e bem ventilado, por funcionarios devidamente
treinados, fazendo uso dos EPI, seguindo todas as orientagdes do fabricante.

Preparar e utilizar os produtos saneantes de acordo com as recomendacées do fabricante, quanto
a concentracdo e tempo de contato com a superficie a ser higienizada. SolugGes com
concentragdes inadequadas (muito altas ou muito baixas) podem ter sua eficacia reduzida.

Rotular o produto gerado apds a diluicdo ou fracionamento, considerando minimamente as
seguintes informacbes: nome do produto, data de fracionamento, concentragdo, tempo de
contato, prazo de validade e responsavel pela diluicdo e fracionamento.

Dispor de responsavel técnico, com registo ativo junto ao conselho de classe competente a matéria.

4.3 Equipamentos e utensilios para higienizacao

1. Adotar um padrdo de cores para panos utilizados em diferentes compartimentos como
banheiro, galley e cabine ou diferentes panos descartaveis.
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2. ldentificar e padronizar, além das cores dos panos e esfregbes, os demais utensilios, de forma
a minimizar a contaminacdo cruzada entre os diversos tipos de superficies e ambientes (areas
mais criticas e menos criticas), mantendo a indica¢do clara de todo processo de desinfeccéo,
aonde conste a periodicidade, o local aonde serao realizados os procedimentos, produtos a
serem usados e o tempo de contato.

3. Observar a durabilidade, exposicao, possibilidade de reutilizacdo e melhor forma de
operacionalizacdo para a escolha dos utensilios.

4. Evitar a varricdo de superficies fixas a seco com equipamentos que possam gerar a suUspensao
de particulas de pd, que podem contaminar os ambientes higienizados e o sistema de
climatizacdo da aeronave por meio da suspensao de germes aderidos ao pd.

5. Utilizar aspirador de p6 com filtro HEPA para remocgao de sujidades em carpetes ou tecidos.

6. Estabelecer uma rotina de desinfeccdo do aspirador e demais utensilios. Os residuos retirados
do filtro do aspirador devem ser descartados como residuo infectante.

Nos casos em que houver necessidade de limpeza e desinfec¢do de alto nivel, os panos utilizados deverao
ser descartados, bem como os equipamentos e EPI que ndo possam ser desinfetados com seguranca.

4.4 Protocolos de limpeza e desinfeccdo

Os protocolos de higienizacdao elaborados pelas empresas aéreas, operadoras ou prestadoras de servicos de
limpeza e desinfeccdo de superficies incluem, mas ndo estdo limitados aos seguintes tdpicos:

1. Procedimento adotado para cada ambiente/compartimento da aeronave;
2. Produtos utilizados: modo de aplicacdo, tempo de contato e diluicdo, se houver;
3. Equipamentos e utensilios utilizados e procedimentos adotados para o reuso ou descarte;

4. Sequéncia empregada na limpeza e desinfec¢do, considerando a adequada higienizagdo e os riscos de
contaminagdo cruzada;

5. Equipamentos de Protec¢do Individual (EPI), uso, descarte, higienizagdo para reuso, quando for o caso.

6. Implementacdo ou disponibilizacdo de fichas de controle ou check list para guiar os procedimentos de
limpeza e desinfecgao de superficies;

7. Disponibilizacdo de registros das atividades executadas;
8. Comprovantes das capacitagGes dos trabalhadores;

9. Limpeza e desinfeccdo do dispositivo de carga (pordes) da aeronave apds a descarga.

4.4.1 Protocolos de higienizacdo de rotina ou em transito

Os protocolos de rotina de limpeza e desinfeccdo devem ser aplicados em todas as aeronaves de
passageiros.
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O tamanho da aeronave e o tempo de parada em solo devem ser avaliados e ajustados para que se
estabelecam protocolos efetivos, de forma que a empresa garanta a execucdao do procedimento de
limpeza e desinfeccao, quer seja aumentando esse tempo em solo ou acrescentando trabalhadores para
a execucao da higienizacdo de acordo com as orientag¢des sanitarias.

Nesse sentido, sdo apresentadas as seguintes recomendages praticas:

10.

11.

Evitar a disponibilizagdo de revistas e outros materiais de leitura, com excegdo de folhetos
explicativos contendo orienta¢des de emergéncia, os quais devem ser devidamente higienizados ou
descartaveis.

Usar materiais de limpeza (panos, baldes ou outros equipamentos/utensilios) diferentes em cada
ambiente (galley, cabine de passsageiros, banheiros), utilizando-se identificagdo ou cores diferentes
para evitar contaminacgdo cruzada.

Fazer uso de EPl apropriado ao procedimento a ser executado (Quadro 1).

Utilizar materiais e EPIl descartaveis na vigéncia de ESP (como a Covid-19), conforme Quadro 1 deste
guia.

Alocar pessoas diferentes para a execuc¢do dos procedimentos de higienizagdo em cada ambiente
da aeronave, ndo sendo possivel, substituir completamente os EPI antes de executar o
procedimento de limpeza e desinfecgdo em outro ambiente de menor criticidade (por exemplo:
higienizacdo do banheiro requer a substituicdo integral dos EPI, devendo o colaborador na
higienizacdo do sanitdrio, usar EPl que ofereca cobertura total do colaborador a exemplo de
manguitos, perneiras, de forma a minimizar riscos a saude dos trabalhadores).

Retirar os residuos sdlidos (lixos) da aeronave antes de proceder a execucdo da limpeza e
desinfeccdo dos ambientes.

Acondicionar os residuos solidos (lixos) em sacos rigidos, de dificil ruptura, lacrados e armazenados
corretamente, de acordo com o tipo de residuo gerado. Os sacos, contendo os residuos retirados
dos sanitarios, ndo podem ser depositados no piso da aeronave, a ndo ser que sejam colocados
dentro de outro, com as mesmas caracteristicas.

Recolher mantas, travesseiros e demais produtos de uso individual utilizando EPl adequado
(preferencialmente luvas, mascara, avental impermedvel de manga longa descartdveis e dculos de
protecdo), evitando-se contato com o corpo.

Acondicionar os materiais recolhidos de forma adequada, identificar e encaminhar para a
higienizacdo em servico especializado.

Executar a sequéncia de procedimentos de limpeza e desinfeccdo na ordem do mais limpo para o
mais sujo, de cima para baixo ou da frente para tras, considerando as superficies de multiplos toques
e as areas criticas.

Galley — Higienizar antes do abastecimento de alimentos para evitar contaminag¢dao cruzada.
Proceder a higienizacdo de todas as superficies, compartimentos, seguindo, preferencialmente a
ordem:

a) macanetas/puxadores;

b) interfones de comunicagdo de bordo;
c) equipamentos/utensilios e,

d) piso.
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12.

13.

vi.
Vil.
viii.

Cabine — Iniciar pelas superficies externas e puxadores dos compartimentos de bagens de maos,
botdes de iluminacdo, chamada de bordo, saidas de ar condicionado, janelas e persianas, telas do
sistema de entretenimento sensiveis ao toque, mesinhas de refeicdo, bracos de poltronas, encostos
e assentos, cinto de seguranga.

Banheiros — Iniciar os procedimentos a partir da area mais limpa para a mais suja, seguindo a
sequéncia:

teto,

espelho,

paredes,

lavatorio,

lixeira,

parte externa do vaso sanitario;
piso,

parte interna do vaso sanitario.

Recomendacdes adicionais:

a.

Para as aeronaves paradas em solo, manter as portas da aeronave abertas para facilitar a troca de
ar da cabine (portas do passageiro, porta de servico e porta de carga) tanto quanto possivel;

Para aeronaves com ar condicionado, a IATA (International Air Transport Association) recomenda
gue o sistema de ar condicionado deve ser mantido ligado durante o processo de desembarque e
limpeza da aeronave. A EASA (European Unijon Aviation Safety Agency - Agéncia Europeia de
Seguranga da Aviacdo) recomenda que o ar condicionado seja desligado durante a operagdo de
desinfecg¢do e que a cabine de passageiros seja totalmente ventilada apds a desinfeccao;

Manter o sistema de climatizacdo da aeronave limpo e com filtros substituidos de acordo com a
saturacdo do uso ou periodicidade pré-definida pelo fabricante (o que ocorrer primeiro);

Ao utilizar a pulverizacdo de desinfetantes, apds a limpeza manual, recomenda-se a fricgdo com
pano sobre a superficie (agdo mecanica). O fato do saneante utilizado ter a fungdo de limpeza e
desinfec¢do ndo exime a necessidade de ser realizada a agdo mecanica apds a pulverizagao, pois, ao
limpar a superficie, o atrito causado pela aplicagdo do desinfetante por meio de panos ou esfregdes,
garante o maximo contato com o virus, eficiéncia do procedimento e reducdo do risco.

Eliminar a varricao de superficies fixas a seco com equipamentos que possam gerar a suspensao de
particulas de p6;

Utilizar aspirador de pé, dotado de filtro HEPA, para a remogao de material particulado;

Substituir o uso de tecidos em aeronaves (poltronas, carpetes e locais de multiplos toques) por
materiais de facil higienizagdo e impermeavel.

Observacao:

Sugere-se as empresas que ainda utilizam poltronas em tecido, as quais podem funcionar como meio de

transmissdo da Covid-19 de um viajante para o outro, onde ndo seja possivel a execu¢do da limpeza e

desinfeccdo em rotina, implementem medidas mitigatdrias ao risco de possiveis contaminacGes dessas
poltronas.
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4.4.2 Protocolos de higienizacdo de alto nivel

Para realizacdo de procedimentos de higienizacdo de alto nivel, sugere-se adotar as recomendagdes abaixo
descritas.

1.

Notificar a Autoridade Sanitdria local sempre que detectar a ocorréncia de uma ESP a bordo, conforme
protocolo de comunica¢do estabelecido no Plano de Emergéncia ou Contingéncia do aeroporto de
destino ou de origem.

Iniciar os procedimentos de limpeza e desinfeccdo somente apds comunicacdo e autorizagdo da
Autoridade Sanitaria ou conforme fluxo pré-estabelecido localmente.

Apds o desembarque de todos os passageiros e tripulantes, fechar as portas da cabine e ajustar o fluxo
do ar condicionado de acordo com a configuracao do sistema. Na presenca de filtro HEPA, manter os
ventiladores de recirculagdo ligados durante todo o procedimento de limpeza*. Nas aeronaves que ndo
disponham desse filtro, ajustar o sistema para o modo ventilacdo sem recirculacao.

*A EASA recomenda que o ar condicionado seja desligado durante a operacdo de desinfeccdo e que a
cabine de passageiros seja totalmente ventilada apds a desinfeccao.

Utilizar EPI conforme descrito no Quadro 1 deste guia.

Limpar e desinfectar o local ocupado pelo viajante suspeito ou confirmado, bem como os assentos
proximos (em um raio de duas fileiras em todas as dire¢des circundando o passageiro sintomatico - duas
fileiras dianteiras, duas fileiras traseiras e duas fileiras laterais) e o(s) banheiro(s) utilizado(s) por ele ou
toda a aeronave, conforme definido pela Autoridade Sanitdria.

Reduzir o nimero de trabalhadores para entrar na aeronave, durante a execucdo do procedimento
acima (5), a fim de evitar exposi¢cdo desnecessaria.

Coletar os panos, utensilios e EPI utilizados na limpeza e desinfec¢do do local ocupado pelo viajante
suspeito ou confirmado, acondiciona-los em sacos resistentes e apropriados e promover o descarte
como residuos infectantes.

Seguir as orientacGes descritas no item 4.4.1 para dar sequéncia ao procedimento de limpeza e
desinfec¢do do restante da aeronave.

Recomendagdes adicionais:

a.

Executar a fricgdo por agdo mecanica em uma so diregao, de cima para baixo ou de frente para trds, com
panos;

Ndo usar compressao de ar ou dgua sob pressdo para limpeza, ou qualquer outro método que possa
causar respingos ou aerossolizar o material infeccioso.

4.4.3 Com a presenca de fluidos organicos

A presenca de matéria organica de origem humana ou animal (fezes, urina, vOmito, sangue, catarro,
secregOes respiratorias) pode proliferar germes que causam doengas. Sendo assim, todo o local ou
superficie com a presenca de matéria organica devera ser limpa e desinfetada, independentemente da area

da aeronave. Sugere-se observar as seguintes recomendacgdes:
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Adotar o procedimento de desinfeccdo de alto nivel sempre que superficie estiver contaminada com
sangue, secrecdes respiratdrias, vomitos, fezes, urina, outras excre¢des ou fluidos organicos.

Interditar e isolar a drea com presenca das secrecdes antes de iniciar o procedimento de limpeza e
desinfecgdo.

Organizar produtos, materiais, equipamentos e EPI (Quadro 1 - Meio de Transporte Afetado), que serdo
utilizados na execucado dos procedimentos.

Vestir os EPI, de acordo com a recomendagdo descrita no Quadro 1 deste guia.

Retirar o excesso de material organico (fezes, urina, vdmito, sangue, catarro, secrecdes respiratorias)
com material apropriado para absor¢do (como: pano multiuso, manta absorvivel, pé quimico absorvivel
etc.) e descartar como residuo infectante.

Executar a limpeza do local, apds remocdo do excesso de sujidades organicas, por meio de acao
mecanica (manual ou automatizada), em uma so direc3o, utilizando dgua, sabdo/detergentes, ou outro
produto e acessoérios de limpeza (balde, panos, entre outros).

Proceder com a desinfec¢do apés a limpeza. Para matar os germes que nao foram removidos com a
limpeza, utilizar o produto adequado na execugdo da desinfeccdo:

i.  Aplicar a solucdo desinfetante sobre a superficie contaminada. Recomenda-se o uso do papel
toalha sobre a superficie pois evita o espalhamento do produto, mantendo maior quantidade

do produto sobre a drea afetada;

ii. Deixar a solucdo desinfetante em contato com a superficie pelo tempo estabelecido pelo
fabricante, conforme indicacao disponivel na rotulagem do produto;

iii. Remover o produto e os residuos existentes;

iv.  Aplicar novamente o produto desinfetante na superficie que foi contaminada e depois, lavar
duas vezes com agua limpa (seguindo as orientagdes do fabricante do produto);

v.  Secar a superficie com panos descartdveis;

vi.  Acondicionar os materiais utilizados em sacos brancos resistentes para descartar com residuo
infectante.

Produtos saneantes que incluem em sua composi¢do tensoativos e desinfetantes podem ser utilizados,
desde que regularizados na ANVISA.

Recomendagdes adicionais:

Substituir superficies contaminadas que ndo possam ser higienizadas (como: assentos, carpetes e
demais materiais ou equipamentos);

Descartar, como residuos infectantes, os materiais (equipamentos, incluindo EPI e panos) utilizados no
procedimento que ndo possam sofrer limpeza e desinfeccdo.

4.5 Gerenciamento de residuos sélidos

Para o adequado gerenciamento de residuos sdlidos, recomenda-se que a administradora aeroportuaria,
as empresas aéreas, as prestadoras de servigos de limpeza e desinfec¢do e as operadoras observem os
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pontos abaixo descritos:

1.

Dispor de um Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos (PGRS) implementado, incluindo
aqueles gerados dentro das aeronaves.

Atender ao PGRS do aeroporto e estejam aptos a realizar, segundo fluxos estabelecidos junto a
administradora aeroportudria, a coleta, acondicionamento, transporte, armazenamento,
segregacao e destinacdo de todos os residuos recolhidos ou gerados durante o procedimento de
higienizagao.

Segregar os residuos sélidos gerados por grupos, sendo aqueles classificados como do grupo D, se
passiveis de reciclagem, encaminhados a correta destinacao final conforme boas praticas de seu
gerenciamento. Os residuos gerados por procedimentos de limpeza e desinfeccdo de sanitarios
de bordo, incluindo os residuos coletados durante estes procedimentos (fralda, papel higiénico,
absorvente e outros) devem ser tratados de acordo com as normas vigentes ou recomendacgdes
sanitarias (residuo do Grupo A).

Na ocorréncia de evento de saldde a bordo ligado a suspeita de COVID-19 ou outra doenca
infectocontagiosa, todo o residuo sélido gerado é considerado infectante e classificado como do
Grupo A. No Brasil, a cor que identifica sacos para residuos infectantes é branco leitoso, sendo
importante sua identificagdo com a imagem de substancia infectante.

Depois de acondicionados em sacos resistentes, os residuos seguem para um veiculo
transportador e sdo armazenados, temporariamente e de forma segura, até seu recolhimento e
destinacdo final. Neste local, o armazenamento de residuo infectante (Grupo A) deve ser separado
dos demais, sendo que o funcionario que transporta o residuo da aeronave ou armazenamento
temporario até a Central de Residuos deve estar treinado/capacitado com esse procedimento de
segregacdo e fazendo uso de EPI apropriado.

4.6 Esgotamento Sanitario

4.6.1

Recomendacgdes antes de iniciar os procedimentos:

Verificar a presenca de produtos desinfetantes dentro do veiculo transportador de dejetos e dguas
residudrias das aeronaves.

Verificar se constam todos os EPI (conforme descrito no item 6 deste Guia), se estes estdo
higienizados, limpos e em condi¢des de uso, ou seja, sem rasgos ou furos, quebrados e etc.

Antes de posicionar o veiculo, abaixo da aeronave, verificar a diregdo do vento. E muito importante
que o carro esteja a barlavento (contra o vento), tendo como referéncia o bocal dos dejetos da
aeronave, para evitar os respingos, em caso de derrame, sobre o veiculo.

Verificar se o nivel de liquido existente dentro do tanque do veiculo coletor estd em nivel satisfatério
para nova coleta, em caso negativo, proceder o seu descarregamento.

O acesso deve ser feito, sempre com o operador ao lado do coletor e nunca abaixo deste. Assim
como o posicionamento do carro, o posicionamento do operador deve ser também contra o vento
(barlavento), tomando como base o bocal de acoplamento da mangueira, evitando respingos no
corpo.

Verificar se o bocal se encontra em condicbes de uso e posicionado no local apropriado no veiculo.
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4.6.2

10.

11.

12.

13.

14.

Procedimentos

Depois de estar equipado e de ter posicionado o carro, conforme item anterior, deve ser aberta a
portinhola de acesso ao coletor da aeronave e proceder o encaixe do bocal.

Proceder ao esvaziamento do reservatério da aeronave de forma descontinua, tomando o cuidado
para sempre retirar o excesso na mangueira evitando um aumento de peso e o risco do desencaixe
da mangueira.

Depois de concluido o esvaziamento do reservatdrio, antes de retirar o bocal da mangueira, encaixar
a mangueira para o abastecimento de agua.

Finalizado o abastecimento de agua, retirar a mangueira e colocar no local devido.

Somente depois de concluido o procedimento acima é que devemos retirar o bocal da mangueira
de recolhimento de dejetos e dguas residudrias, tomando o cuidado de ndo deixar nenhum liquido
na mangueira e colocar o bocal no local apropriado que devera ser na vertical e com tampao para
evitar derrames.

Observar se houve derrame na pista, no veiculo ou na prépria aeronave. Em caso positivo, proceder
com a limpeza e desinfecgao.

Desparamentar os EPI, conforme item 4.7.1.
Depois de executada a operacdo, encaminhar o carro para o descarte ou estacionamento.

Para o veiculo transportador de dejetos e dguas residudrias, deve observar para ndo o estacionarem
locais com pavimentacdo porosa e/ou permedvel a exemplo de gramados, brita, briquetes etc. Esse
cuidado visa proteger o solo e consequentemente o lencol fredtico de contaminagdes, como
também a dificuldade de detec¢dao de vazamentos. Tal transporte deve ainda ser estacionado
afastado de fonte de abastecimento de dgua potdvel e de alimentos.

O operador do veiculo transportador de dejetos e dguas residudrias ndao deve desenvolver nenhuma
outra atividade auxiliar de transporte aéreo.

Implementar e preencher a “Planilha de Controle de Tratamento de Dejetos e Aguas Residudrias”.

Se o encaminhamento for a area do receptor de efluentes (cloaca), posicionar o carro sobre o local
destinado para o recebimento de efluentes, se equipar, abrir a valvula do veiculo, aguardar um
tempo até que termine o gotejamento, recolher a mangueira (se houver).

Verificar se houve derrames. Se houve, proceder conforme itens 2.4.2.1e 2.4.2

Desparamentar os EPI e levar veiculo até o local de estacionamento.
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4.7 Equipamento De Protecao Individual - EPI

O uso de equipamentos de protecdo individual (EPIs) pelos trabalhadores que realizam os procedimentos é de
observancia das empresas aéreas, operadoras ou prestadoras de servicos de limpeza e desinfeccdo em
aeronaves. Sugere-se atender ao que segue:

Observar as orientacdes ja regulamentadas, bem como os protocolos estabelecidos pelo Plano de
Contingéncia local, quanto a utilizacao dos EPI pela equipe de execuc¢do dos procedimentos de limpeza
e desinfeccao.

Destinar um local apropriado, dentro de suas instalagdes, ou contratar servicos especializados e
autorizados a realizar a limpeza e desinfeccdao dos uniformes e EPI, ja que no Brasil é proibida a
realizacdo desta atividade por parte dos trabalhadores em domicilio préprio.

Dispor de responsavel técnico, com registo ativo junto ao conselho de classe competente a matéria.

Orientar a equipe de limpeza para relatar imediatamente violagGes no EPI (rasgo nas luvas) ou qualquer
exposicdo potencial ao supervisor, por exemplo: contato com sangue ou fluidos corporais sem usar EPI
apropriado.

Promover e orientar os trabalhadores a realizarem a frequente higienizacdo das mdos com agua e sabao.
Quando ndo houver disponibilidade de agua e sabdo para lavagem das maos, pode ser utilizado gel
alcodlico 70%, desde que essas estejam visivelmente limpas.

Higienizar, quando for o caso, ou substituir os EPI, integralmente, anterior a execucdao dos
procedimentos entre uma e outra aeronave.

O quadro 1, a seguir, orienta a utilizacdo de EPI de acordo com os procedimentos de limpeza e desinfecgdo.
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Quadro 1- Equipamento de Protegao Individual, para utilizagdo nos procedimentos de limpeza e
desinfec¢do em aeronaves

AERONAVE SEM ESP

(2 AERONAVE COM OCORRENCIA DE ESP A

BORDO
* Limpeza Limpeza e Limpeza e
e PEZA € | ¢ leta de () Limpeza e PEZ3 € | (¢ leta de
. - _|desinfec¢do . . _|desinfec¢ao
desinfeccdo efluentes . ~_|desinfec¢do efluentes . ~
EPI de . Desinfec¢do de . Desinfecgio
de bordo e N ou limpeza de bordo e N ou limpeza
sanitdrios e de alto sanitdrios e de alto
coleta de e , coleta de e ,
A coleta de . - nivel i coleta de . . nivel
residuos , desinfeccdo residuos A desinfeccdo
- residuos do - residuos
solidos de derrame solidos . de derrame
Grupo A sélidos
(Grupo D)
Luva nitrilica X (em
ou vinilica com|vigéncia de X X X X X X X
punho 46 ESP)
Luva nitrilica
ou vinilica com X
punho 33
Respirador
tipo peca
semifacial X (em
filtrante para |vigéncia de X X X X X X X
particulas ESP)
(PFF-2/ N95 ou
similar)
Respirador
tipo peca
semifacial X
filtrante para
particulas (no
minimo PFF-1)
Calcado X X X X X X
impermedvel
Botas de PVC X X
Avental ou
macacao
impermedvel X X (Com X X X X (Com X
de manga capuz) capuz)
longa,
descartavel
Oculos de X X X X X
seguranca
@ protetor
i "
acial écrlllco X X
com visor
transparente

IDeve ser utilizada em situacdes que gerem névoas, na pulverizacdo ou borrifardo de saneantes ou demais
produtos que contraindicam o contato com a pele, olhos, mucosas, ou de acordo com a orientagao do fabricante
e para protecdo do trabalhador aos efluentes e fluidos corpdreos.
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4.7.1 Operacionalizacdao do uso de EPI

Os EPI devem ser usados tdo somente durante as atividades que o exijam.

Antes do uso ou paramentac¢do as maos devem ser lavadas e verificada a integridade dos EPI.
I. Ao paramentar-se, sugere-se observar a seguinte sequéncia:

a) Avental
b) Madscara
c) Oculos ou protetor facial

d) Luvas.

. Para a remocdo dos EPI, sugere-se observar a seguinte sequéncia:

a) Luvas;
b) Oculos;
c) Avental;

d) Mascara.

Apds a remocdo dos EPI, lavar as maos.

Il Recomendagdes por tipo de EPI
Colocagao do Avental:

e Escolher tamanho adequado;
e A abertura deve ficar nas costas;

e Segurar pelo colar e cintura.

Remocao do avental:

e Desate as tiras;
e Remova a partir do pescoco e ombros;
e Vire a face contaminada para dentro;

e Dobre ou enrole o avental;
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Mascara

Luvas

Descarte em saco resistente de cor branca com o simbolo de infectante.
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Posicionar a mascara sobre o nariz e boca;

Ajustar a peca flexivel sobre o nariz;

Ajustar o eldstico ou tiras;

Substituir as mascaras por uma nova mdscara limpa e seca assim que tornar-se Umida;
N3o tocar na mascara apds a sua colocagao;

Remover a mdscara usando a técnica apropriada (ou seja, ndo toque na frente, remova sempre
por tras) e ndo puxe a mascara para o pesco¢o apds o procedimento;

N3o reutilizar mascaras descartaveis;

N3do permanecer com a mdscara pendurada no pescog¢o apds o uso.

Escolher tamanho adequado;

Calcar as luvas;

Ajustar o punho sobre a manga do avental;

Ndo lavar ou usar novamente o mesmo par de luvas;

N3o levar as maos enluvadas ao rosto;

Evite tocar ou ajustar outros EPl com as maos enluvadas;

Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macganetas,

portas) quando estiver com luvas para evitar a transferéncia de microrganismos para outras
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pessoas ou ambientes;

e (Caso as luvas se rasguem, remover e lavar as maos antes de calgar novas luvas;
e O uso de luvas ndo substitui a higienizacdo das maos;
e Trocar de luvas sempre que terminar um procedimento;

e Proceder a higienizacdo das maos imediatamente apds a retirada das luvas, para evitar a sua
contaminagao;

e Observar a técnica correta de remocao de luvas para evitar a contaminacdao das maos, abaixo
descrita:
a) Retirar as luvas puxando a primeira pelo lado externo do punho com os dedos da mao
oposta;

b) Segurar a luva removida com a outra mao enluvada;

c) Tocar a parte interna do punho da mao enluvada com o dedo indicador oposto (sem
luvas) e remover de dentro para fora formando um saco para as duas luvas.

e) O uso de uniforme com tecido de maior gramatura é indicado em qualquer uma das operagdes;
f) Os trabalhadores devem ser capacitados e treinados quanto a colocacdo e remocao dos EPI.

Para reaproveitamento dos EPI utilizados nos procedimentos de limpeza e desinfecgdo, devera ser realizado
processo de desinfeccdo (obedecido o tempo de contato e diluicdo recomendados pelo fabricante), seguido
de enxague com agua potavel, secagem e disposi¢do (armazenagem) em local apropriado, limpo e exclusivo
para tal.
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4.8 Principios na operacionaliza¢do dos procedimentos limpeza e desinfeccao promovidos pelas empresas

aéreas, operadoras e prestadoras de servicos
4.8.1 Capacitagao

Recomenda-se que o trabalhador seja designado apenas para realizar uma tarefa para a qual possui
treinamento.

Eduque os trabalhadores que realizam limpeza e desinfeccao e coleta de lixo para reconhecer os sintomas
de doencas infectocontagiosas tais como a COVID-19, ou outra que estiver em evidéncia.

Forneca instrucdes sobre o que fazer se desenvolverem sintomas dentro de 14 dias apds a ultima
exposicao possivel ao virus.

Desenvolva politicas para protecido do trabalhador e fornega treinamento a toda a equipe de higieniza¢do
no local antes de realizar as tarefas de limpeza e desinfeccdo. O treinamento deve incluir quando usar o EPI,
qual EPI é necessario, como vestir (colocar), usar, retirar o EPI, e como descartar adequadamente o EPI.

Garanta que os trabalhadores sejam treinados sobre os perigos dos produtos quimicos de limpeza e
desinfec¢do usados no local de trabalho.

Capacite um colaborador e um substituto para a tarefa de diluicdo dos produtos.

Defina uma periodicidade de capacitagdes para garantir que todos sejam treinados e certificados dentro
de uma estrutura de qualificacdo recorrente.

Realize treinamento pratico e verificacdes de competéncia para tépicos que ndo podem ser apenas
conduzidos teoricamente.

Certifique-se que os trabalhadores reconhecem e aplicam a sequéncia de movimentos pré-estabelecidos
para a execugao das atividades e procedimentos de limpeza e desinfeccdo, de forma a evitar a
contaminagao cruzada com viajantes, manejo dos residuos e o abastecimento de alimentos a bordo.

Implemente uma lista de controle ou check list para facilitar a execu¢ao dos procedimentos.
Capacite trabalhadores para a supervisdao e acompanhamento das atividades envolvidas nos
procedimentos de limpeza e desinfec¢do (elaboragdo dos procedimentos, sele¢do de produtos, compra,

distribuicdo, diluicdo, execucdo dos procedimentos, descarte dos residuos gerados e EPI).

A capacitagdo ou treinamento inclui, mas ndo estd limitado aos seguintes tépicos:

a) Tipo existente e/ou novo e/ou eficacia dos produtos de limpeza e desinfec¢do;
b) Compreensdo da rotulagem e seguranca do produto;

c) Perigos dos produtos quimicos usados na limpeza e desinfeccao;

d) Técnicas de limpeza e desinfec¢do;

e) PadrGes e procedimentos novos ou alterados;

f) Procedimentos ndo rotineiros, limpeza e desinfecgdo pds-evento;

g) Saude e segurancga ocupacional para incluir as diretrizes gerais COVID-19:

i. Instrugdes sobre o uso de EPI relacionado ao COVID-19;
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ii. Distanciamento fisico durante a limpeza;
iii. Medidas de higiene;
iv. Reconhecer os sintomas do COVID-19 e as medidas a serem tomadas;

V. Canais de notificacdo e agdes no caso de o pessoal desenvolver sintomas de COVID-19.

4.8.2 Supervisdo da atividade

Indique trabalhadores para a execugdo das atividades de supervisdo, definindo tarefas e responsabilidades
(elaboragdo dos procedimentos, selecdo de produtos, compra, distribuicdo, diluicdo, execugdo dos
procedimentos, descarte dos residuos gerados e EPI).

Desenvolva politicas de monitoramento e auditoria da presta¢do dos servigos implicados nas atividades de
higienizacdo em suas bases de atuacao.

Supervisione a execug¢ao das atividades e procedimentos de limpeza e desinfec¢do da aeronave, bem como
a utilizagcdao adequada de EPI pelos trabalhadores.

Observe os critérios de capacita¢cao dos trabalhadores envolvidos nas diversas atividades implicadas nos
procedimentos de higienizagdo.

Acompanhe sistematicamente as condig6es de satide dos trabalhadores.

CONSIDERAGOES FINAIS

Para a realizagao das operag¢des ou procedimentos que oferecam risco aos viajantes e a integridade da saude
do trabalhador, os Equipamentos de Protec¢do Individual (EPI) devem ser disponibilizados pelos responsaveis
da operagdo, em perfeitas condigdes de uso, manutengdo e adequados ao tipo de risco a que se destinam
em conformidade com as legislagdes pertinentes, conforme Norma Regulamentadora n2 6 — Equipamento
de Protegao Individual.

Para reduzir o risco de transferéncia de patdgenos de uma pessoa a outra por meio de superficies ou objetos
inanimados na aeronave ou no aeroporto, é necessario que os operadores de aeronaves e aeroportos e
agentes de assisténcia em terra tenham um plano de acdo coordenado.

A chegada de uma aeronave afetada, que tenha transportado um viajante suspeito da COVID- 19 ou outras
doengas infectocontagiosas, deve seguir procedimento especifico, de forma que atenda a todos os
requisitos aqui detalhados.

E primordial proporcionar um ambiente higiénico aos viajantes. Areas como as galleys, onde alimentos sdo
preparados, armazenados e servidos, ou quaisquer superficies comumente tocadas por pessoas e
instalacGes sanitarias, devem ser mantidas livres de contaminantes que possam comprometer a saude
humana, mesmo quando ndo ha um surto de doenca identificado.

A prevencgdo ou mitiga¢do da transmissdo de doengas deve ser um alicerce das companhias aéreas no Brasil.
Assim, devem ser implementados, de forma continua, procedimentos que garantam a utilizacdo das
melhores praticas de limpeza e higienizagdao dentro das aeronaves, estejam estas chegando ou saindo do
pais.
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6. GLOSSARIO

Para efeito deste Guia Sanitdrio, sdo adotadas as seguintes definicdes:
Aeronave afetada: aquela com ESP, caso suspeito ou presenca de fluidos corpdreos a bordo.

Autoridade Sanitdria: autoridade competente no dmbito da salude com poderes legais para estabelecer
regulamentos e executar licenciamento (habilitagao) e fiscalizacao.

Caso suspeito: pessoa cujo histdrico, sintomas e possivel exposicdo a uma fonte de infeccdo sugerem que possa
estar com alguma doenca infectocontagiosa ou vir a desenvolvé-la.

Controle sanitdrio: conjunto de medidas caracterizadas por a¢des de fiscalizagdo, regulamentacgao, educagao
e informacdo que visam prevenir ou minimizar riscos para a saude publica.

Desinfec¢do: procedimento utilizado para eliminar ou inativar microrganismos de objetos inanimados e
superficies, com excecdo de esporos bacterianos, por meio de exposi¢do diretaa agentes quimicos ou fisicos.

Desinfec¢do de alto nivel: processo fisico ou quimico que destréi todos os microrganismos de objetos
inanimados e superficies, exceto um nimero elevado de esporos bacterianos;

Equipamento de Protec¢ao Individual - EPI: dispositivo ou produto de uso individual destinado a proteger a
saude e a integridade fisica do trabalhador, atendidas as peculiaridades de cada atividade profissional ou
funcional.

Evento: uma manifestacdo de doenca ou uma ocorréncia que apresente potencial para causar doenca.

Emergéncia de Saude Publica: evento extraordinario que implique em risco grave para a saude publica,
podendo exigir uma resposta local, nacional ou internacional coordenada.

Escala de voo: sdo os pousos realizados entre a origem e o destino final de uma aeronave.
Evento de Saude Publica: manifestagdo de uma doenga ou agravo ou ocorréncia potencialmente patogénica.

Galley: compartimento de uma aeronave onde sdo acondicionados, armazenados e manipulados os alimentos
que serdo servidos a bordo, bem como os equipamentos e utensilios necessarios para tal fim, e onde ocorre a
segregacdo, o acondicionamento e ou o armazenamento dos residuos resultantes das operacbes de
alimentacgdo a bordo.

Higieniza¢ao: procedimento de limpeza e desinfeccado.
Medidas Sanitarias: procedimentos adotados para prevenir a disseminacdo de doenga ou contaminacao.

Meio de transporte afetado: aeronaves que portem em si fontes de infeccdo ou contaminac¢do, de modo a
constituirem um risco para a saude publica.

Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos: documento que aponta e descreve as ac¢des relativas ao
gerenciamento de Residuos Sdlidos, integrante de processo de licenciamento ambiental.

Produto Saneante: substdncia ou preparacdo destinada a aplicacdo em objetos, tecidos, superficies

inanimadas e ambientes, com finalidade de limpeza e afins, desinfec¢do, desinfestacdo, sanitizagao,
desodoriza¢do e odorizagdo, além de desinfecgao de agua para o consumo humano, hortifruticolas e piscinas.
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Responsavel técnico: pessoa que detém conhecimentos em determinada area profissional, que estando
legalmente habilitado, com inscricdo ativa, responde tecnicamente pela qualidade dos servigos prestados pela
empresa.

Risco para a Saude Publica: probabilidade de ocorréncia de um evento que pode afetar de forma adversa a
saude de populacdes humanas, com énfase no que pode disseminar ou que pode representar um risco grave
e um perigo direto.

Tripulante: toda pessoa que estd em servico de aeronave, durante o percurso de uma viagem comercial ou
militar.

Viajante: pessoa em viagem circulando em dreas de competéncia da autoridade sanitaria federal,
independente da sua condicdo legal ou meio de transporte; seja passageiro, tripulante, profissional ndo
tripulante, clandestino ou pedestre.

Viajante Afetado: pessoas ou restos mortais humanos que estdo infectados ou contaminados, ou que sdo
portadores de fontes de infeccdo ou contaminagdo, de modo que constituem um risco para a saude publica.
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