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Como acessar o Peticionamento

1. Para ter acesso ao Peticionamento Eletrônico a empresa deve estar previamente cadastrada na Anvisa. Para isso, acesse “Serviços” no Site www.anvisa.gov e em seguida “Cadastramento de Empresas”. Informe o CNPJ, o CNAE Fiscal e a Senha. Todas as orientações para o cadastramento estão disponíveis no ícone “Passo-a-Passo”, contido na tela inicial:
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Vocs esté iiciando o fluxa d PETICIONAMENTO ELETRBNICO ¢ PAGAMENTO DE TAXA.
Deverda ser selecionados a érea e o assunto de interesse,

Para assuntos referentes & empresa, selecionar a opgio FUNCIONAMENTO DA EMPRESA ¢ deixar e branco o campo Ares.

05 préinos passos seréo
. Apresentacio da Relacio de Dacumentos de Instrugo e valor da taxa - CheckList;
 Formulérios) da Peticéo;
Identificagdd do Usuério Responsavel por ssta transagio;
o Apresentagio ds guia e opdes de pagamento;
« Impressii da petizia;

Obs.: O cancelamento do fluxo poders ser realzado em qualguer momento anterior & apresentagéo da guia de pagamento,

Selecéo da drea e Assunto de Peticdo
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2. Após o cadastramento da empresa, é possível iniciar o peticionamento eletrônico acessando “Serviços” no endereço eletrônico da Anvisa e em seguida “Peticionamento Eletrônico”:
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3. Digite e-mail e senha do gestor de segurança ou usuário cadastrado, lembrando que a senha deve ser digitada conforme foi cadastrada, observando se as letras são maiúsculas ou minúsculas:
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4. Selecione o CNPJ da empresa responsável:
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5. [image: image13.wmf]Escolha a Opção “Petição eletrônica e pagamento de taxa (ou guia de isenção)”:
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Selecione a opção “Áreas” e em seguida escolha a área “Derivados do Tabaco” e em seguida clique no ícone ”Pesquisar Assuntos” para abrir a janela de assuntos da área de tabaco:
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Selecione o assunto, e depois clique em confirmar. A janela para a seleção de assuntos irá fechar e o assunto selecionado aparecerá no campo da tela principal. Em seguida, clique no ícone “Próximo” para avançar a página:
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8. O Sistema apresentará o Nº da transação, o valor da taxa, e a relação de documentos de instrução:

Atenção: O usuário deve anotar o número da transação para que possa dar continuidade ao preenchimento dos dados, caso saia do sistema antes de concluir a transação. Depois de anotado, clique no botão Próximo, para passar para a outra tela.
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9. O sistema apresentará tela com nome da empresa, CNPJ e o assunto da petição. Verifique se os dados informados estão todos corretos e avance para a próxima tela:
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Telas de Registro ou de Renovação

10. A seguir serão disponibilizadas as telas do Formulário de Petição para Registro ou para Renovação:

OBS: Caso o assunto selecionado seja de Renovação de Registro (6003 ou 6004), será apresentada antes a tela para que o usuário informe o número do processo de registro da marca (para os registros obtidos a partir de 2007) ou o número do processo de renovação de registro de 2007 (para os registros obtidos antes de 2007). 
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Dados Cadastrais: Características da Marca
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OBS: Caso se trate de Renovação de Registro, os dados dos campos informados no ano anterior estarão liberados para alteração, exceto o Tipo de Produto. No ano de 2007 (início do uso do sistema para peticionamento de renovação de registro) os campos estarão vazios.

ATENÇÃO: O usuário deverá preencher os campos das telas observando sempre a contagem de tempo, que pode ser reiniciada clicando no ícone SALVAR ao final da página.

11. No preenchimento dos campos, o usuário deve observar as seguintes orientações:

Campo 1.1. Nome da Marca: O usuário deve digitar o nome da marca a ser cadastrada, tal qual consta na embalagem. No caso de produto tipo cigarro, deve ser o mesmo nome constante no ADE de enquadramento fiscal da marca. Preenchimento obrigatório.

Campo 1.2. Tipo de Produto: Preenchimento obrigatório. O usuário deve clicar sobre a seta e selecionar uma das opções disponíveis.

OBS: Caso o tipo de produto selecionado seja “Cigarro com filtro” ou “Cigarro sem filtro” ou “Cigarro Kretek” ou “Charuto” ou “Cigarrilha”, o sistema apresentará os campos “1.3- Comprimento” e “1.4- Circunferência” para preenchimento obrigatório:

Campo 1.3. Comprimento: O usuário deve digitar o valor inteiro arredondado do comprimento. O campo permite valores de até 5 dígitos sem casas decimais.  Preenchimento obrigatório.

Campo 1.4. Circunferência: O usuário deve digitar o valor inteiro arredondado da circunferência. O campo permite valores de até 5 dígitos sem casas decimais.  Preenchimento obrigatório.
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Campo 2.1. Origem: o usuário deverá selecionar uma das opções. Preenchimento obrigatório.

Campo 3.1.
Destino: o usuário deverá selecionar uma das opções. Preenchimento obrigatório

Campo 4.1.
Tipo de Embalagem: Preenchimento obrigatório. O usuário deve clicar sobre a seta e selecionar a embalagem.

Obs: Caso o tipo de embalagem não esteja na lista, clique no link “Embalagem não prevista” e solicite inclusão.

Campo 4.2.
Quantidade/Embalagem: digitar a quantidade do produto na embalagem. Preenchimento obrigatório.

Campo 4.3.
Unidade: Preenchimento obrigatório. O usuário deve clicar sobre a seta e selecionar uma das opções:

· Unidade (quantas unidades do produto estão na embalagem)

· Grama (quantidade do produto/embalagem)

Ícone INCLUIR EMBALAGEM: O usuário deverá clicar no ícone para incluir os dados da embalagem. Nesse momento, os dados passam para a tabela abaixo dos campos e estes ficam vazios para o preenchimento de novos dados, caso a marca possua mais de um tipo de embalagem.

Ícone EXCLUIR (lixeira aberta): O usuário poderá clicar no ícone caso queira excluir o tipo de embalagem informado.

Campo 5.1. Mistura de Tabaco: Preenchimento obrigatório. O usuário deve clicar sobre a seta e selecionar uma das opções por vez.

Obs: Caso algum tipo de tabaco não esteja na lista, clique no link “Tipo de Tabaco não previsto” e solicite inclusão. Devem ser informados todos os tipos de tabaco utilizados na composição da marca.

Ícone INCLUIR TIPO: a cada tipo selecionado, o usuário deve clicar no ícone para incluir o tipo de tabaco na base dados. Nesse momento, o tipo selecionado passa para a tabela “Relação dos Tipos de Tabaco Utilizados” e os campos ficam vazios para seleção de outro tipo.

Ícone EXCLUIR: O usuário pode clicar no ícone caso queira excluir um tipo de tabaco informado.

Campo 5.2. 
Quantidade Total de Tabaco: o usuário deve informar a quantidade total da mistura de tabacos utilizada na fabricação da marca. O campo permite informar valores até 99,99 g/unidade. Preenchimento obrigatório.
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Campo 6.1
Aditivos: o usuário deve clicar na seta e selecionar um aditivo por vez. Preenchimento obrigatório.

Obs: Caso algum aditivo não esteja na lista, deve clicar no link “Aditivo não previsto” e solicitar a inclusão. Devem ser informados todos os aditivos utilizados na composição da marca.

Atenção: Devem ser informados todos os aditivos que compõe a marca, mesmo que no momento do consumo o(s) aditivo(s) não esteja(m) mais presente(s). Para cada aditivo declarado devem ser informados os seguintes dados: Categoria, Adicionado à, Quantidade Máxima adicionada e Unidade.

Campo 6.2. 
Categoria: o usuário deve clicar na seta e selecionar a finalidade do aditivo. Preenchimento obrigatório.

Campo 6.3. 
Adicionado à: O usuário deverá selecionar o local de aplicação de cada aditivo utilizado, na relação a ser disponibilizada pelo sistema. Preenchimento obrigatório:

Campo 6.4. 
Quantidade Máxima Adicionada: O usuário deve informar a quantidade máxima de uso de cada aditivo O campo permite informar valores até 08 dígitos, inteiros ou fracionados. Preenchimento obrigatório.
Campo 6.5. 
Unidade: o usuário deve clicar na seta e selecionar a unidade da quantidade máxima de uso. Preenchimento obrigatório:

· mg/unidade do produto

· g/g do produto

Ícone INCLUIR ADITIVOS: Após o preenchimento dos campos 6.2 a 6.5 referentes ao aditivo selecionado, o usuário deverá clicar nesse ícone para que o aditivo seja incluído na base de dados. Ao clicar no ícone, o aditivo será incluído na tabela abaixo e os campos ficarão novamente em branco, permitindo a seleção do aditivo seguinte e inclusão de novas informações. Deverá prosseguir dessa forma até que todos os aditivos utilizados tenham sido informados.

Dados Cadastrais: Especificações do Filtro e Envoltórios

12. A próxima tela contem as especificações do filtro e dos envoltórios, e os campos estão disponíveis somente para os tipos de produtos a seguir:

· Cigarro com Filtro

· Cigarro sem Filtro

· Cigarro Kretek
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Campo 7.1. 
Tipo do Filtro: O usuário deve informar o tipo de filtro utilizado. Preenchimento obrigatório para Cigarro c/ Filtro e Cigarro Kretek:

Campo 7.2.
Características do Filtro: O preenchimento dos campos abaixo é obrigatório para Cigarro c/ Filtro e Cigarro Kretek.
Campo 7.2.1.
Ventilação Total:

· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de ventilação total conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de ventilação total conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 7.2.2.
Queda de Pressão com furos abertos:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de queda de pressão conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de queda de pressão conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais..
Campo 7.2.3.
Queda de Pressão com furos fechados:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de queda de pressão conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de queda de pressão conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 7.2.4. Composição do Material Filtrante:

· Substância: o usuário deverá digitar o nome de pelo menos uma substância.

· Quantidade: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de queda de pressão conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Ícone INCLUIR: O usuário deverá clicar sempre nesse ícone para que a(s) substância(s) do material filtrante seja(m) incluída(s) na base de dados. Ao clicar no botão, as informações preenchidas ficarão disponíveis na tabela abaixo e os campos ficarão em branco permitindo o preenchimento novamente.

Campo 7.3.
Características Físicas do Papel Envoltório do Filtro: O preenchimento dos campos abaixo é obrigatório para Cigarro c/ Filtro e Cigarro Kretek:

Campo 7.3.1.
Gramatura:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de gramatura conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de gramatura conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 7.3.1.
Permeabilidade:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de permeabilidade conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de permeabilidade conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 7.3.2.
Peso:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de peso conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de peso conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais..
Campo 7.4.
Características Físicas do Papel Ponteira: O preenchimento dos campos abaixo é obrigatório para Cigarro c/ Filtro e Cigarro Kretek.

Campo 7.4.1.
Gramatura:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de gramatura conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de gramatura conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 7.4.2.
Permeabilidade:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de permeabilidade conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de permeabilidade conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 7.4.3.
Peso:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de peso conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de peso conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
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Campo 8.1. 
Características Físicas do Papel Envoltório do Produto
ATENÇÃO: O preenchimento dos campos abaixo é obrigatório para os Tipos de Produto:

· Cigarro c/ Filtro

· Cigarro s/ Filtro

· Cigarro Kretek

Campo 8.1.1.
Gramatura:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de gramatura conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de gramatura conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
Campo 8.1.2.
Permeabilidade:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de permeabilidade conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de permeabilidade conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.

Campo 8.1.3.
Peso:
· Média: o usuário deverá digitar o valor médio das medidas de peso conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.
· Desvio Padrão: o usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das medidas de peso conforme metodologia ISO. O campo permite informar valores com até 06 dígitos inteiros e 02 casas decimais.

Dados Cadastrais: Compostos e Parâmetros na Corrente Primária

13. A próxima tela contem os compostos e parâmetros na Corrente Primária e está disponível para os seguintes tipos de produtos: Cigarro c/ Filtro, Cigarro s/ Filtro e Cigarro Kretek. Caso esses produtos sejam exclusivos para exportação, os campos estarão bloqueados.
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· Todos os campos de preenchimento obrigatório aparecerão grifados em vermelho. Os campos EUGENOL e MENTOL, somente são de preenchimento obrigatório quando forem aplicáveis ao produto. O sistema somente permitirá avançar para a próxima tela se todos os campos obrigatórios tiverem sido preenchidos.

· Caso a metodologia utilizada para quantificação dos fenóis não possibilite a separação dos isômeros m-Cresol e p-Cresol, deve ser informada a quantidade total desses dois compostos no campo “Teor Médio” do m-Cresol e ser digitado o valor zero no campo “Teor Médio” do p-Cresol.

· Os campos para informação dos teores médios permitem que sejam digitadas as informações “<LQ” quando o resultado obtido estiver abaixo do Limite de Quantificação do método, “<LD” quando o resultado obtido estiver abaixo do Limite de Detecção do método e “NA” quando o composto não for aplicável ao produto (este último nos casos em que os dos compostos forem Mentol e Eugenol).

· No campo “Teor Médio” em que for digitado uma das informações <LQ, <LQ ou NA, deverá ser informado o valor 0 (zero) no campo “Desvio Padrão” correspondente.

· As metodologias utilizadas devem ter sido validadas pelo laboratório de forma a assegurar comparabilidade, rastreabilidade e confiabilidade dos resultados analíticos.

· Para os produtos diferentes de cigarros, os campos não estão acessíveis, pois não são exigidos pela RDC de registro cadastral dos produtos fumígenos em vigor.

Campo 9.1.
Composto: o sistema apresenta os nomes dos compostos para os quais devem ser informados os valores.

Campo 9.2. 
Unidade: o sistema apresenta as respectivas unidades em que os valores devem ser informados.

Campo 9.3.
Teor Médio: O usuário deverá digitar o valor médio das quantificações de cada composto.

Campo 9.4. 
Desvio Padrão: O usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das quantificações de cada composto.

Campo 9.5. Metodologias Utilizadas: O usuário deverá selecionar na relação a metodologia que utilizou, clicando sobre a seta. Caso não esteja na relação, deverá enviar e-mail à Gerência solicitando a inclusão. Preenchimento obrigatório.
Ícone INCLUIR METODOLOGIA: O usuário deverá clicar sempre nesse ícone para que a metodologia seja incluída na base de dados. Ao clicar no botão, a metodologia será incluída na tabela abaixo do campo e o campo permitirá a inclusão de outra metodologia, caso a quantificação utilize mais de uma metodologia.

ATENÇÃO: O usuário deverá preencher os campos observando sempre a contagem de tempo, que pode ser reiniciada clicando no ícone SALVAR ao final da página.
Dados Cadastrais: Compostos e Parâmetros na Corrente Secundária

14. A próxima tela contem os compostos e parâmetros na Corrente Secundária e está disponível para os seguintes tipos de produtos: Cigarro c/ Filtro, Cigarro s/ Filtro e Cigarro Kretek. Caso esses produtos sejam exclusivos para exportação, os campos aparecem bloqueados.
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· Todos os campos de preenchimento obrigatório aparecerão grifados em vermelho. O sistema somente permitirá avançar para a próxima tela se todos os campos obrigatórios tiverem sido preenchidos.

· Caso a metodologia utilizada para quantificação dos fenóis não possibilite a separação dos isômeros m-Cresol e p-Cresol, deve ser informada a quantidade total desses dois compostos no campo “Teor Médio” do m-Cresol e ser digitado o valor zero no campo “Teor Médio” do p-Cresol.

· Os campos para informação dos teores médios permitem que sejam digitadas as informações “<LQ” quando o resultado obtido estiver abaixo do Limite de Quantificação do método, “<LD” quando o resultado obtido estiver abaixo do Limite de Detecção do método e “NA” quando o composto não for aplicável ao produto.

· No campo “Teor Médio” em que for digitado uma das informações <LQ, <LQ ou NA, deverá ser informado o valor 0 (zero) no campo “Desvio Padrão” correspondente.

· As metodologias utilizadas devem ter sido validadas pelo laboratório de forma a assegurar comparabilidade, rastreabilidade e confiabilidade dos resultados analíticos.

· Para os produtos diferentes de cigarros, os campos não estão acessíveis, pois não são exigidos pela RDC de registro cadastral dos produtos fumígenos em vigor.

Campo 10.1.
Composto: o sistema apresenta os nomes dos compostos para os quais devem ser informados os valores.

Campo 10.2. 
Unidade: o sistema apresenta as respectivas unidades em que os valores devem ser informados.

Campo 10.3.
Teor Médio: O usuário deverá digitar o valor médio das quantificações de cada composto.

Campo 10.4. 
Desvio Padrão: O usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das quantificações de cada composto.

Campo 10.5. Metodologias Utilizadas: O usuário deverá selecionar na relação a metodologia que utilizou, clicando sobre a seta. Caso não esteja na relação, deverá enviar e-mail à Gerência solicitando a inclusão. Preenchimento obrigatório.
Ícone INCLUIR METODOLOGIA: O usuário deverá clicar sempre nesse ícone para que a metodologia seja incluída na base de dados. Ao clicar no botão, a metodologia será incluída na tabela abaixo do campo e o campo permitirá a inclusão de outra metodologia, caso a quantificação utilize mais de uma metodologia.

ATENÇÃO: O usuário deverá preencher os campos observando sempre a contagem de tempo, que pode ser reiniciada clicando no ícone SALVAR ao final da página.
Dados Cadastrais: Compostos e Parâmetros no Tabaco Total

15. A próxima tela contem os compostos e parâmetros no Tabaco Total e os campos estão disponíveis para TODOS os tipos de produtos, exceto quando o produto for destinado exclusivamente para exportação.
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· Todos os campos de preenchimento obrigatório aparecerão grifados em vermelho. O sistema somente permitirá avançar para a próxima tela se todos os campos obrigatórios tiverem sido preenchidos.

· Os campos para informação dos teores médios permitem que sejam digitadas as informações “<LQ” quando o resultado obtido estiver abaixo do Limite de Quantificação do método, “<LD” quando o resultado obtido estiver abaixo do Limite de Detecção do método e “NA” quando o composto não for aplicável ao produto.

· No campo “Teor Médio” em que for digitado uma das informações <LQ, <LQ ou NA, deverá ser informado o valor 0 (zero) no campo “Desvio Padrão” correspondente.

· As metodologias utilizadas devem ter sido validadas pelo laboratório de forma a assegurar comparabilidade, rastreabilidade e confiabilidade dos resultados analíticos.

Campo 11.1.
Composto: o sistema apresenta os nomes dos compostos para os quais devem ser informados os valores.

Campo 11.2. 
Unidade: o sistema apresenta as respectivas unidades em que os valores devem ser informados.

Campo 11.3.
Teor Médio: O usuário deverá digitar o valor médio das quantificações de cada composto.

Campo 11.4. 
Desvio Padrão: O usuário deverá digitar o valor do desvio padrão das quantificações de cada composto.

Campo 11.5. Metodologias Utilizadas: O usuário deverá selecionar na relação a metodologia que utilizou, clicando sobre a seta. Caso não esteja na relação, deverá enviar e-mail à Gerência solicitando a inclusão. Preenchimento obrigatório.
Ícone INCLUIR METODOLOGIA: Ícone INCLUIR METODOLOGIA: O usuário deverá clicar sempre nesse ícone para que a metodologia seja incluída na base de dados. Ao clicar no botão, a metodologia será incluída na tabela abaixo do campo e o campo permitirá a inclusão de outra metodologia, caso a quantificação utilize mais de uma metodologia.

ATENÇÃO: O usuário deverá preencher os campos observando sempre a contagem de tempo, que pode ser reiniciada clicando no ícone SALVAR ao final da página.

Dados Cadastrais: Arquivos de embalagens

16. A próxima tela possibilita ao usuário anexar arquivo(s) da(s) Embalagem(ns) ou avançar para a tela seguinte.
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Para anexar uma embalagem - Ícone INFORMAR ARQUIVOS: O usuário deverá clicar nesse ícone para abrir os campos na tela onde serão anexados os arquivos.


Ícone PROCURAR: O usuário deverá clicar nesse ícone para fazer a busca do arquivo a ser anexado, devendo observar o limite máximo de 250 Kb por arquivo.

Ícone ANEXAR ARQUIVOS: O usuário deverá clicar nesse ícone para anexar o arquivo. Os arquivos anexados aparecerão na tela e poderão ser excluídos clicando no ícone “Excluir”.

Validação do Responsável pelo preenchimento

17. Na próxima tela o usuário deve selecionar o tipo de validação do responsável pelo preenchimento das informações no peticionamento eletrônico. No caso, se é por certificação digital ou não.


18. A próxima tela apenas informa os dados do responsável pelo preenchimento e transação, que é o usuário, autorizado pelo Gestor na empresa, e que fez o “login” no início do peticionamento eletrônico.

· Ao avançar a tela, o sistema abrirá uma janela informando que o usuário poderá finalizar a transação ou não. Caso opte por finalizar, não poderá mais cancelar a petição.


Guia de Recolhimento da União – GRU

19. Depois de concluída a petição, o sistema apresentará a tela para opção da forma de pagamento da Guia de Recolhimento da União (GRU), que poderá ser por meio de débito em conta ou ficha de compensação:
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Obs: Ficha de compensação: o sistema abrirá janela com a Guia de Recolhimento Único - GRU, que deverá ser impressa para o pagamento e apresentada na petição de registro com a autenticação bancária. O número da transação contido na GRU será utilizado na abertura do processo.


Impressão dos Dados Informados

20. A seguir o sistema apresentará a tela para impressão de todos os dados cadastrais informados e do comprovante de envio de embalagens (caso alguma embalagem tenha sido anexada), que deverão compor a documentação a ser apresentada na protocolização da petição.

Ícone IMPRIMIR DOCUMENTOS: o usuário deverá clicar nesse ícone para impressão de todos os dados informados na transação.

Ícone COMPROVANTE DE EMBALAGENS: o usuário deverá clicar nesse ícone para imprimir o comprovante de envio da(s) embalagem(ns) e juntar à documentação da petição.

Ícone VOLTAR: o usuário pode voltar à tela inicial do Peticionamento Eletrônico e iniciar outra petição. 
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Atenção: observar a contagem de tempo
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