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1. INTRODUCAO

Neste documento sdo apresentados os formularios utilizados para realizar o
levantamento das necessidades de TI, oriundas das unidades organizacionais
da ANVISA.

O levantamento foi realizado entre maio e julho de 2016. Foi enviado um
memorando que restituia as unidades organizacionais Documentos de
Oficializagdo de Demandas — DOD enviados pela CGOTI/GGTIN em
novembro/2015, solicitando que fossem analisados e, caso a unidade
resolvesse pela continuidade da demanda, deveria preencher o novo modelo
de DOD que incluia critérios a serem utilizados pelo Comité de Informatica da

Anvisa para a priorizagédo das demandas.

Os critérios definidos sao aplicados a demandas relativas a manutencao
adaptativas ou evolutivas em sistemas de informacéo e ao desenvolvimento de

novos sistemas.

Além disso, foi enviado 0 ‘3.1.  Formulario para levantamento de
necessidades de TI' onde as unidades organizacionais deveria descrever
demais necessidades de servicos e produtos de TI, que podem gerar

necessidades ou contratacdes para o periodo de 2017-2018.

2. VISAO GERAL

2.1. Objetivo

O objetivo do levantamento de necessidades de Tl é identificar necessidades
(de informacéo, de infraestrutura, de servicos, de contratacdes, de pessoal e
capacitacdo, etc) vinculadas aos processos de negdcio da organizagcdo e
posteriormente analisa-las e consolida-las, somando-as a todas as
necessidades levantadas nos processos executados nas fases de preparacao

e diagnostico do guia de elaboracdo do PDTI do SISP.
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FORMULARIOS UTILIZADOS

A seguir sdo apresentados os formulérios utilizados para o levantamento de
necessidades de TI, junto as unidades organizacionais da Anvisa, nas

atividades vinculadas ao processo de elaboracdo do PDTI 2017-2018.

3.1. Formulario para levantamento de necessidades de Tl

Nome do responsavel Area/Setor

pelo preenchimento

E-mail Telefone(s)

1. Sua unidade necessita adquirir programas de computador (programas

especializados — ensino, pesquisa e extensao, entre outros?)
Por favor, informe:

Nome do aplicativo Descri¢éo Justificativa Quantidade de licencas

2. Indique a quantidade de computadores (desktops, notebooks) necessaria
para sua unidade:
DESKTOP (COMPUTADOR DE MESA)

Quantidade para troca Quantidade para aquisicdo

* Em ‘quantidade para troca’ informe o nimero de desktops existentes na unidade que
necessitam de substituicdo. Em ‘guantidade para aquisicdo’ informe quantos novos
desktops adicionais sdo necessarios para a unidade.

- Descricéao (configuragdo minima necesséria) — opcional

NOTEBOOK

Quantidade para troca Quantidade para aquisi¢cao

* Em ‘quantidade para troca’ informe o niumero de notebooks existentes na unidade que
necessitam de substituicdo. Em ‘guantidade para aquisicdo’ informe quantos novos
notebooks adicionais sdo necessarios para a unidade.

- Descricéao (configuragdo minima necessaria) — opcional
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3. Sua unidade necessita de equipamentos de uso comum (impressoras,
monitores, scanners, tablets, entre outros)?

Por favor, informe somente o estritamente necessario:

Descricdo (configuracdo minima necesséria) Quantidade

4, Sua unidade necessita adquirir material de consumo de Tl (cartuchos para
impressora, pendrive, mouse, teclado, cabos, entre outros)?

Por favor, informe somente a quantidade estritamente necesséaria:

Descricdo (configuracdo minima necesséria) Quantidade
5. Sua Unidade necessita de Cursos de Capacitacdo em Tecnologia da
Informacéo?

Por favor, indique os Cursos de Capacitacdo em TI:

Descricdo do curso/treinamento Quantidade | Valor (por inscricdo)

6. Sua Unidade necessita de rede wi fi?
Por favor, informe:

O Sim

7. Sua unidade necessita contratar algum servico externo de TI?
Especifique e dé uma estimativa de custo:

Por favor, coloque sua resposta aqui:

8. Especifique outros recursos de Tl que sua unidade necessita e néo
contemplados neste formulario:

Por favor, coloque sua resposta aqui:

Obrigado!

Caso tenha consideracdo, duvidas ou sugestdes sobre o formulario, por favor, encaminhe para
cgoti@anvisa.gov.br

Este formulario esta disponivel em
\\anvssdf124\docsGGTIN\levantamento_necessidades_PDTI|_2017_2018
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3.2. Documento de oficializacdo de demandas

METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD)

Cédigo/Sigla: Nome do Projeto: ‘

SIGA
1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA DEMANDA

<Registrar informagbes da drea e do requisitante da demanda.>

Nome do requisitante Area/Setor
Cargo/Funcéao
E-mail Telefone(s)

2. IDENTIFICACAO DA DEMANDA

<O requisitante deve descrever a demanda, escrevendo as informagbes necessdrias para entendimento da
necessidade.>

3. JUSTIFICATIVA

<Descrever de forma clara a justificativa contendo um breve histdrico e as motivacoes da demanda.>

4. RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

<Descrever os resultados a serem alcancadas com o atendimento da demanda, e os beneficios ou melhorias esperados
por meio do projeto, preferencialmente em termos de indicadores mensuraveis.>

5. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

<Descrever o alinhamento da demanda com os instrumentos de planejamento institucional, como por exemplo: Plano
Plurianual (PPA), Planejamento Estratégico Institucional (PEI), Contrato de Gestdo, Carta de servicos, metas ADI,
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI), Estratégia Geral de Tecnologia da Informagdo (EGTI),
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) etc.>

6. CRITERIOS DE PRIORIZACAO
6.1. SISTEMA A SER DESENVOLVIDO SERA UTILIZADO POR MAIS DE UMA AREA
DE NEGOCIO

<informar se o sistema ou regra de negocio a ser implementada sera utilizado por mais de uma drea negocio na
execugdo de seus processos de trabalho. Informar quais dreas serdo afetadas>

6.2. ADEMANDA A SER IMPLEMENTADA SUBSTITUI SISTEMAS EM USO?

<informar se o sistema ou regra de negocio a ser implementada ird substituir sistemas de informagdo em uso na
Agéncia. Se sim, informar quais sistemas serdo substituidos e de quais dreas de negocio>

6.3. A DEMANDA IMPACTA AO PUBLICO EXTERNO DA ANVISA

<informar se o sistema ou regra de negocio a ser implementada ird impactar os servigos da Anvisa utifizados por
cidaddo ou setor requlado>

6.4. A DEMANDA E PARTE DE PROCESSO DE TRABALHO MAPEADO?

<informar se o sistema ou regra de negocio a ser implementada automatiza processo de trabalho mapeado, e
como foi realizado o mapeamento.>

6.5. HA DETERMINACAO LEGAL, INTERNA OU EXTERNA A ANVISA, PARA A
IMPLEMENTACAO DA DEMANDA

<informar se o sistema ou regra de negdcio a ser implementada é referente a determinagédo legal (RDC, LEI, ETC)
e se ha um prazo para implementacdo>

6.6. RISCOS INSTITUCIONAIS

<listar riscos estratégicos envolvidos no projeto para o alcance dos objetivos estratégicos esperados. Para
determinar os riscos, deve ser utilizada a matriz GUT (gravidade, urgéncia e tendéncia) >
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6.7. PROSPECCAO DE SOLUCOES
<Indicar se houve prospec¢do no mercado ou em orgdo da Administragdo publica federal de solugdo que atenda
de forma total ou parcial a necessidade da Anvisa.>

7. ASSINATURAS

<lInserir os dados do requisitante do Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD). O DOD deve ser assinado pelo
representante da drea de negdcio, primordialmente; e do analista que auxiliou o preenchimento, caso exista. Caso a
demanda seja alteracdo de um sistema existente, o DOD deve ser assinado pelo Gestor do sistema>

Requisitante Nome:
(responsavel pelo | Cargo/Fungédo:
preenchimento) Data:

Titular da drea a | Nome:

qual o Cargo/Fungdo.
requisitante esta | Data:
vinculado

Gestor do Nome:
sistema Cargo/Fungéo:
(para evolugdo Data:

de sistemas

ativos)

Diretor da drea

(obrigatorio)

4.  APROVACOES

Nome: Verangge Pereira Lopes Custodio
Cargo/Fungédo: Coordenadora da Equipe de
Ger(_-:'nte do elaboragdo do PDTI 2017-2018
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Data.
Nome: Anderson da Mota Ribeiro Nome: Igor Ticchetti Kishi
Data: Data:
Nome: Marco Antonio Del Aguila de Nome: Eduardo Braga Dutra Rocha
Lima Data:
Data:
Equipe de | Nome: Reinaldo Tavares Nelli Nome: Fabiano Ferreira de Araujo
elaboragdo | Data: Data:
do PDT/
2017-2018
Nome: Ricardo de Assis Teixeilra Nome: Ydskara Leonora de Mattos
Data: Lima
Data:
Nome: Nelci dos Santos Nome: Claudia de Paula Monteiro Feraz
Data: Data:
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