Nome do protocolo:

Adequacdo de Area
Reservada para
Atendimento a
Viajantes Afetados e

Atualizado em: |[NUmero: [Responsaveis:

10/09/2019 |09 Anvisa, Administradora.

Contactantes

Propésito: Estabelecer requisitos ml'n.imos para drea reservada para entrevista de
pessoas enfermas ou suspeitas.

Ambito: Ponto de Entrada

Prioridades:

Normas de seguranca:

NBR 9050:2004 - Acessibilidade a edificacbes, mobilidrio, espacos e
equipamentos urbanos

RDC n? 21 de 28/03/2008

Regulamento Sanitario Internacional, aprovado pelo congresso Nacional pelo
Decreto Legislativo n2 395/09

Brasil. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria Seguranca do paciente em
servicos de saude: limpeza e desinfeccdo de superficies/Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria. Brasilia: Anvisa, 2012.

Acdes conjuntas delArticulacdo entre Anvisa e a Administradora do ponto de entrada para
preparacao: definicdo de local adequado para atendimento a viajantes

Notas:

AcOes previstas noll. Ambiente:

protocolo: Area de Recepcdo/Entrevistas de Passageiros:

Deve atender ao nimero total de passageiros da maior aeronave que
0 aeroporto tenha capacidade de receber. Sugere-se uma area de
1,20 m? por pessoa.

Devem ser instaladas cadeiras para os passageiros de superficie ndo
porosa para facil limpeza e desinfeccdo;

Possuir, no minimo, um sanitario masculino, um feminino e um
adaptado  para  portadores de necessidades  especiais.
Alternativamente os sanitarios, masculino e feminino, podem ser
adaptados para portadores de necessidades especiais, sem a
necessidade de apresentar sanitario exclusivo adaptado;

Possuir recepcdo com mesa, computador e armadrios para o0s
profissionais que irdo orientar o0s passageiros quanto ao
preenchimento dos formularios, etc;

Possuir reservatoérios para a dispensacao de residuos sélidos;

Possuir bebedouros (dgua filtrada);

Prever depdsito de material de limpeza dotado de tanque, abrigo
temporario de residuos, ponto de dgua, armario para guarda de
materiais de limpeza e Equipamentos de Protecdo Individual ou outra
solucdo previamente aprovada pela Autoridade Sanitaria;

No caso de porto, as entrevistas poderdo ser realizadas a bordo da
embarcacdo.

a.




OBS: Os pontos de atuacdo deverdo prover acesso ao servico de transporte
de viajantes enfermos ou suspeitos, para remocdo ao servico de saude de
referéncia.

2. InstalacBes Prediais da Area Reservada:

a. Possuir sistema de aviso sonoro para veiculacdo de informacdes aos
passageiros;

b. Cabe a administradora disponibilizar infraestrutura de Tecnologia da
Informacdo (pontos de rede légica e telefonia, computadores,
impressoras multifuncionais, etc);

c. Contar com equipe para execucdo de limpeza, desinfeccdo e
gerenciamento de residuos sélidos;

d. Possuir sistema de climatizacdo, preferencialmente, ndo
compartilhado com os demais ambientes do aeroporto ou porto.
Quando isto ndo for possivel o retorno de ar do sistema deve ser
isolado, ndo sendo permitida, em nenhuma hipdtese, a mistura com
0 ar retorno dos demais ambientes do aeroporto/porto;

e. Prever grupo gerador para alimentacdo de energia elétrica nas
situacGes de emergéncia.

3. Acabamentos de Paredes, Pisos, Tetos e Bancadas:

a. Os materiais adequados para o revestimento de paredes, pisos e
tetos dos ambientes devem ser resistentes a lavagem e ao uso de
desinfetantes, conforme preconizado no manual Seguranca do
paciente em servicos de saude: limpeza e desinfeccdo de superficies;

b. Devem ser sempre priorizados materiais de acabamento que tornem
as superficies monoliticas, com o menor numero possivel de ranhuras
ou frestas, mesmo apds o uso e limpeza frequente;

c. Osrequisitos de limpeza e sanitizacdo de pisos, paredes, tetos, pias e
bancadas devem seguir as normas contidas no manual Seguranca do
paciente em servicos de saude: limpeza e desinfeccdo de superficies.

4. Operacionalizacdo dos Fluxos da Area Reservada:
1. Recepgdo = espera — triagem — saida.
2. Recepgdo — espera —» triagem — encaminhamento ao servigo de saude.
a. A porta de acesso a Area de Recepcdo/Entrevistas de Passageiros:
deve permitir que os dois fluxos de passageiros sejam seguidos
evitando o cruzamento dos mesmos;
b. A Area de Recepcdo/Entrevistas de Passageiros deve ser bloqueada
para a circulagdo (acesso restrito) bem como devem ser isoladas de
forma a impedir qualquer cruzamento com outros passageiros e
tripulantes;
c. O local deve permitir facil e rapida evacuagdo, com o menor transito
possivel entre outras areas;
d. Os procedimentos de triagem serdo definidos de acordo com os
protocolos especificos para o evento;
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