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DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

INTRODUCAO

A comissao de relatoria tem a proposta de elaborar os
documentos que traduzam toda a problematizagao e
discussdo do ciclo de debates. Esses documentos serao

elaborados a cada evento, contemplando desde o Férum
Internacional, os Féruns Regionais e concluindo com o
produto do Férum Nacional, no qual se pretende consolidar
todos os debates, conclusoes e encaminhamentos apresentados nos

demais eventos.

A proposta do relatério sintese, instrumento utilizado para a relatoria dos
Féruns Regionais, ¢ apresentar de forma objetiva os resultados identificados
nas oficinas de debates dos eixos temdticos. Baseado na apresentagio realizada
pelos grupos na plendria final, o relatério preserva a légica de identificacio dos
desafios e estratégias de superacio apontadas para cada eixo temdtico.

A comissdo de relatoria trabalhou os resultados dos grupos de forma a deixar
mais claro o contetdo e situar o objeto do desafio e/ou estratégia de superagio no
eixo mais adequado. Entende-se que as superposigoes dos desafios e estratégias
se se devem 2 intrinseca relacdo entre os temas abordados nos eixos, sendo o
novo reposicionamento apenas um recurso de estruturagio do contetdo, sem
prejuizo das propostas.

O relatério foi estruturado por eixo temdtico, com a identificagio do tema
da mesa norteadora e das perguntas que conduziram os trabalhos dos grupos.
Em seguida, tem-se o resultado da discussdo do grupo separado nas categorias
de desafios e estratégias de superagio. A comissio de relatoria entendeu ser
importante fazer algumas consideragées sobre o trabalho obtido em cada
discussio temdtica, tentando identificar as convergéncias entre os desafios
apontados e as estratégias de superacio sugeridas.

Por fim, apresenta-se a composi¢iao do grupo responsével pela discussio do
eixo tematico.

Espera-se dessa forma, que o relatério sintese possa traduzir de forma mais fiel
e coerente possivel os trabalhos desenvolvidos nos Féruns Regionais.
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DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

MESA ABERTURA

José Ricardo Lagreca de Sales Cabral — Secretdrio

Estadual de Sadde Publica do RN

Valdeci Maciel — Representante do Conselho Estadual
de Sadde

Juliana Aratjo - Diretora da Vigildncia em Satide/Natal
Kléber Lamonte - Representante do Cosems/RN
Ives Trindade— Subcoordenador da Superintendéncia de Visa da SES/RN

Ivo Bucaresky — Diretor de Coordenagio e Articulagio do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitdria/Anvisa

LINK DA CONFERENCIA INAUGURAL
https://youtu.be/kmMTDfVWKq8

Ivo Bucaresky — Diretor de Coordenagio e Articulagio do Sistema Nacional de
Vigilancia Sanitdria/Anvisa
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DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

EIXO1 - VIGILANCIA SANITARIA
E REGULACAQ NO MUNDO
CONTEMPORANEO

MESA CONTEXTUALIZADORA DO TEMA
Vigilancia sanitdria (Visa) e regulagio no mundo

contemporaneo

Palestrante Geraldo Lucchese — Consultor Legislativo da Camara
dos Deputados - Nucleo de Saide

“Como regular sem conhecimento suficiente sobre o risco
envolvido e sem deixar a sociedade sem os novos produtos?”.

LINK MESA EIXO 1
https://youtu.be/ CRy9GCLIubQ

Perguntas Norteadoras

Considerando o atual contexto internacional e as singularidades do pais, quais os
obstéculos encontrados pelo Sistema Nacional de Vigilancia Sanitdria (SNVS)
para promover uma regulagio sanitdria de boa qualidade, sem prescindir de seu
papel de promogio e protecio da satde coletiva?

Que agdes 0 SNVS pode adotar para superar esses obstédculos e qualificar a
regulagio sanitdria, garantindo o seu papel de promogio e protecio da saide
da populagio?

Os instrumentos regulatérios (normas, guias, relatérios, acdes educativas,
entre outras agoes regulatorias) definidos pelas distintas esferas do SNVS
sdo coerentes, suficientes e voltados para evitar/minimizar/eliminar os riscos
considerados prioritdrios nos territérios?

De que forma esses instrumentos deveriam ser definidos para refletir as
prioridades regulatdrias das trés esferas do SNVS?

Considerando a forma como o risco é percebido e valorizado pelos diferentes
grupos da sociedade ¢ o modo como a vigilincia sanitdria se concretiza

1



DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

no cotidiano das pessoas, podemos afirmar que as atuais tecnologias de
intervencio (ferramentas) do SNVS sio condizentes e suficientes para atender
as necessidades de protegio da sadde da populagao?

Que novas formas de atuacio em Visa podemos extrair para melhor atendé-las?

Resultados da Oficina

Desafios
* Falta de formagio dos profissionais do setor regulado para serem
responsaveis técnicos;

* A populagio de modo geral ndo compreende o risco a que estd exposta,
inclusive aqueles associados as novas tecnologias;

* Problemas na comunicagio entre SNVS, a populacio e o setor regulado na
construgio da agenda regulatdria;

* Falta de conhecimento da populagio sobre o papel da Visa, suas agdes, as
normas existentes e dos beneficios que ela gera para a promocio da satde;

* Falta de transparéncia e de acessibilidade na divulgacio de informagdes;

* Falta de informagio do setor regulado para compreender as necessidades e
a agao de fiscalizagio;

* Falta de comunicagio e conhecimento de direito sanitdrio por parte dos
profissionais e da populagio;

* Ainfluéncia da midia na sociedade mostra a Visa somente quando ocorrem
noticias negativas;

* Nio hd propaganda do Sistema Unico de Satide (SUS) e da Anvisa, gerando

pouca visibilidade das agoes realizadas pela Visa;

* Maior tempo de resposta a demandas da populacio e setor regulado em
comparagio a agéncias de outros paises;

12



DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

Pouca integragio com os Laboratérios Centrais de Satde Publica
(Lacens) ja que alguns estao localizados apenas nas capitais, dificultando a
comunicagio, fluxo e planejamento das acoes;

Deficiéncia de capacidade operacional para a cobertura das agoes de Visa;
Deficiéncia na capilaridade do projeto Educanvisa;

Falta de apoio a execugao de agdes educativas;

Falta de notificacio de agravos, dificultado a tomada de agao;

Insuficiéncia estrutural para a resposta a dentncias, gerando falta de
credibilidade junto a populagao;

Falha no compartilhamento das agoes de Visa e de interoperabilidade entre
os sistemas de informagao existentes, gerando dificuldade para a viabilizacio
de agoes de monitoramento, avaliagdo, planejamento e comunicagio entre
os entes do SNVS, outros érgaos afins e a populagio;

Pouca utiliza¢io dos dados estatisticos e epidemiolégicos para classificagao
de risco;

Falta de profissional da drea juridica na Visa para a criagdo e aplicagio de
normas, dentre outras agoes;

Atuacio tardia da Visa frente a novas tecnologias de produtos e servigos
incorporados ao mercado;

Fragilidade no processo vigilincia de pés-mercado, sem orientagao das
prioridades de a¢oes;

Falta de compreensio do risco e capacidade de avaliacio pelos profissionais
de Visa e pelos gestores;

Dificuldade em lidar com a mudancga de paradigma imposta pela RDC
49/2013, com a liberagio da licen¢a sanitdria a partir da classificagio de
risco;

Falta de autonomia do profissional e interferéncias politicas na Visa;

13
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Interesses pessoais do Legislativo na instituicio de normas locais,
favorecendo o setor regulado;

Pouca participagdo da Visa nas instincias do controle social;

Trabalho pautado pela produtividade em meta de relatérios, Kfazer pelo
fazer”;

Nao estimular o autuado a promover agoes educativas dirigidas a sociedade;

As normas nio tém flexibilidade para poder atender as diferentes situagoes
regionais, culturais e a diversidade de tecnologias produtivas e seus avancos,
além de serem antigas;

Os instrumentos sio voltados para os grandes produtores, nio sendo
aplicdveis aos pequenos, gerando dificuldade para regular servigos de
atendimento doméstico como Microempreendedor Individual (MEI) e
home care;

A norma isolada nio contempla todos os aspectos regulatérios para a
gestdo do risco, o que dificulta a aplicagio do conceito de razoabilidade
pelo fiscal;

Nio ¢ feita uma identificagio das dreas que realmente necessitam de mais
regulacio;

Acoes de regulagao voltadas quase que exclusivamente para as acoes de
fiscalizagao;

Falta de percepcio da qualidade regulatéria pela sociedade e pela prépria
Visa;

Pauta de normas do Mercado Comum do Sul (Mercosul) acaba travando
as pautas locais;

Normas da Anvisa muito generalistas;

Apesar de ser um instrumento participativo, a Consulta Publica ainda tem
participagao insuficiente do SNVS;

Diferencia¢do na aplicagao de normas para os servigos publicos e privados.

14
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Estratégias de Superacao

¢ A Anvisa deve instrumentalizar as Visas com outras ferramentas além das
normas, disponibilizando as informagoes técnicas necessdrias para uma
andlise de risco criteriosa e eficiente;

* Promover estratégias de capacitacio dos profissionais do SNVS visando a
harmonizagao das agoes;

* Elaboragao de programas de educacio valorizando as particularidades de
cada territério;

* Promover a educagio permanente da populacio sobre os riscos aos quais
estd sujeita;

* Melhor utilizar os meios de comunicagio para divulgar as acoes da Visa,
aproximando a vigilancia sanitiria da populagio e mostrando que as
infracoes sanitdrias sio crimes contra o consumidor;

* Cria¢do de fluxo de comunica¢do, incluindo os sistemas existentes e
aqueles a serem criados, possibilitando a comunicagio entre 0 SNVS com
a devolugio das informagoes para planejamento de agoes, entre outros;

* Desenvolvimento de instrumentos de comunicacgio de risco sanitdrio nas
diversas dreas;

* Incentivar e mobilizar, por meio de mecanismos como informes por
e-mail, videoconferéncias e outras formas de comunicacio, a participacio
efetiva dos entes do SNVS nas consultas publicas, estimulando também a
participagao da populacio e demais interessados;

* Ofertar instrumentos de interlocu¢ao e divulgacio das agoes e normas da
Visa para o setor regulado, sociedade civil e outros atores;

* Melhorar a comunicagio de risco utilizando as institui¢des de ensino e
populagao;

* Fazer uma aproximagio com os meios de comunicagido para mudar o
foco das divulgagdes feitas na midia, procurando mais espago em TV para
valorizagio do trabalho de Visa;

15
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* Usar as assessorias juridicas das Secretarias de Satide como suporte para as
acoes de Visa;
* Priorizar o papel educativo da Visa em suas a¢oes;
* Realizar o fortalecimento das Visas estaduais e municipais;

* Introducio de processos de auto avaliagio para o setor regulado, sem
desconsiderar a necessidade de inspecio da Visa;

¢ Promover de forma nacional o incentivo ao uso das bases de dados
existentes como da vigilancia epidemiolégica e outros indicadores de saude
para nortear as acoes de Visa;

* Incluir as a¢oes de Visa no Plano Diretor das cidades;

* Sistematizagdo de classificacio do risco realizando o trabalho de Visa por
prioridades, com fundamento em sistema de informagées;

* Realizar parcerias com as institui¢oes de controle social e com os conselhos
de classe;

* Utilizar as a¢oes do Educanvisa com vistas a conscientizagio da populacio
sobre temas relacionados a vigilancia sanitaria;

* Criar indicadores para as acoes de Visa;

* Melhorar a articulagio do SNVS para definicio dos temas da agenda
regulatéria e melhorar a participagao das Visas nos grupos de trabalho para
elaboracio das normas;

* Os estados e municipios devem regulamentar aquilo que nao estd
regulamentado em 4mbito nacional, adequando as normas as peculiaridades
locais;

* Trabalhar com o conceito de equidade normativa, isto ¢, publicar normas
para os diferentes estratos econdmicos, de acordo com o risco que oferecem;

* Publicar guias e manuais de orientagdo para o setor regulado;

* Mapear o processo de regulagio em todos os niveis (federal, estadual e
municipal), realizando discussdes com os setores envolvidos (academia,
setor regulado, sociedade) para elencar as dreas que estdo mais carentes

16
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de regulacio ou com regulacio insuficiente, apontando as prioridades por
drea e com estruturagio do arcabougo normativo por especialidade, tipo de
servico, tipo de produto, dentre outros;

* Usar como ferramenta de regulacio a orientagio e capacitagio dos
manipuladores de produtos regionais para que atendam minimamente as
boas priticas de manipulagao;

* Implantar estratégias formais que definam a responsabilizagio do setor
regulado ao disponibilizar um servigo ou produto, buscando a participacio
ativa de seus responsaveis técnicos (RTs);

* Permitir ampla participagao de todos os atores envolvidos na elaboragao
das normas, utilizando processo de coaching para os diferentes entes com
suporte mutuo e construgao coletiva de redes matriciais, em que a Anvisa
construiria a base do regulamento e os municipios fariam a adesao.

Destaques da comissao de relatoria

Os desafios identificados nesse eixo temdtico indicam a necessidade de avaliagio
mais efetiva dos riscos sanitdrios. Hd uma preocupagio com os avangos
tecnoldgicos que nio conseguem ser acompanhados pela vigilincia sanitdria.
Além disso, percebe-se uma fragilidade na comunicacio, tanto entre os atores
da Visa quanto com a sociedade, setor regulado, outros dérgios publicos e
academia. Com relagdo a regulamentacio, hd uma preocupagio com normas
que podem ser cumpridas apenas por grandes empresas, a flexibilidade legal
para atender as peculiaridades locais e normas muito generalistas.

As estratégias propostas apontaram para melhoria da comunicagio, com a
criagido de fluxos e de instrumentos de interlocu¢io. Também foi apontada
a importincia de fortalecimento dos laboratérios de sadde publica. Quanto
as regulagoes, foram propostas medidas que efetivem uma maior articulacio
entre as trés esferas do SNVS na elaboracio de normas, além de uma maior
participagao de outros atores (setor regulado, academia, sociedade civil).

17
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PARTICIPANTES DA OFICINA DO EIXO 1

NOME

Alduina Maria M. Do Rego Monteito

Ana Ciristina Souto

Ana Paula Ribeiro

Ana Thereza

Analucia Filgueira Gouveia Barreto
André Rezende (Facilitador)

Avio Batalha De Britto

Bryanda Batista Da Mota Silva
Carlos Eduardo Lacerda Ramalho
Cladimir Gulart Vieira

Daniel Coradi (Facilitador)
Débora Cristina Fernandes

Diogo Soares (Facilitador)

Edmilson Silva Diniz Filho (Relator)

Eduardo Beltrame

Eduardo Luz

Fabiana Maria C. Ribeiro Cola¢o
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INSTITUICAO
SMS/Teresina-PI
ISC/UFBA

VISA Natal/RN
SUVISA

VISA Natal/RN
ANVISA/GGCOF
COVISA Aracaji
SMS NATAL
ANVISA: GCCOE
MST
ANVISA/GGCOF
SESAP/ RN
ANVISA/SUCOM
SUVISA

VISA PE
SIEC/SESAP

AGEVISA PB
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Felipe Machado De Sousa
Fernando Luis P. Da Silva
Francisca Lima Aquino
Geonice Rocha Peixoto
Gerarda Cunha Da Silva
Glauce Guimaries (Facilitador)
Helineide Henrique Soares
Ivone Braga Beltrame

José Ferreira Lima

José Manoel Marques

Lais S. Dantas (Facilitador)
Lenara Campos

Leonardo C. Mano Gongalves
Ligia Pereira Filgueira
Lindinalva Helena Barbosa Teixeira
Luanda Fernandes De Medeiros
Licia De Fitima De Aratjo

Marcos Guilherme De S. Gouveia

Maria Auxiliadora Pacheco Barreto
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ANVISA

AGEVISA PB

SMS Imperatriz/MA
SMS de Delmiro Gouveia
NUVIS/SESA

VISA/MS
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VISA PE
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ANVISA/GGLAS

VISA Natal/RN
CVPAF/CE

SUVISA — Alimentos
DIVISA AL

SUVISA — Serv Satde
SMS Natal

CES

SUVISA — Assessoria
Juridica



Maria Borges Da Silva Rodrigues
Maria Honério De Lima

Maria José Fernandes Dos Santos
Maria Tereza Coelho Cortez (Relator)
Maria Veloso Soares (Relator)

Nilza Maria Rogério M. De Oliveira
Patricia Cristina Antunes Sebastiao
Patricia Domingues Masera Tokarski
Paulo Bezerra Nunes

Paulo Marcelo De Lima Accioly

Polyanna Dantas De S. E Barbosa
(Relator)

Roberto Reis

Roménia Noléto Guedes

Roséingela G. Benevides (Facilitador)
Rosiane Dantas Pacheco

Sergio Brindeiro

Sidraci Dos Santos Queiroz

Tamara Peganha Sharapim Alves

Tatiana Vieira Souza Chaves
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CES/AL

SUVISA - Produtos
SUVISA - Alimentos
VISA/Natal

VISA/PI

SMS/Matriz de Camaragibe
ANVISA/GGMIV
ANVISA/GGFIS

DIVISA AL

CVPAF/CE
SUVISA

DIVISA

VISA
ANVISA/COPES
UEFES

AGEVISA PB
VISA Natal/RN
SUVISA

VISA/PI
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Teresa Veronica Catonho Ribeiro CRF_CE
Thayse Viana Palomaro AGEVISA PB
Vanessa Lorena Souza Medeiros SUVISA/RN
(Relator)

Vivianne Barbalho Galvao Pereira SMS NATAL
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DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

EIXO 2 - VISA E SUAS RELACOES

MESA CONTEXTUALIZADORA DO TEMA
VISA e suas relagoes

Palestrante Silvia Vignola - Consultora de consumo
seguro e saude

“Vigilancia bem feita é defesa do consumidor”.

LINK MESA EIXO 2
https://youtu.be/ CRy9GCLIubQ

Perguntas Norteadoras

Quais obstéculos dificultam a legitimagdo da Visa na politica de satude?

Como promover sua interface com outros segmentos da satde e com as

politicas especificas do setor?

Quais s2o os obstdculos para que a atuagao do Poder Judicidrio, do Ministério
Publico e do Poder Legislativo em questoes de vigildncia sanitdria seja efetiva,

qualificada e cooperativa?

Como obter apoio do Poder Judicidrio, do Ministério Publico e do Poder
legislativo as agdes de vigilancia sanitdria?

Quais as dificuldades encontradas para estruturar e aperfeicoar canais e redes

de participagao social no SNVS?

Como superd-las?
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Resultados da Oficina

Desafios

Pouca participagdo da vigilancia sanitdria nos Conselhos de Satde;
Baixa participagio dos Lacens no planejamento da vigildncia sanitdria;

Dificuldade de execucio do planejamento e prioridades da vigilincia
sanitdria em fun¢io de demandas externas nao prioritdrias ou relevantes
impostas por outros atores governamentais, incluindo Poder Judicidrio e
Ministério Pablico;

Isolamento da vigilancia sanitdrias em relacio aos demais setores do SUS e
também a outros atores governamentais e sociedade;

Falta de integragio entre as vigilincias da sadde acentuada pelo
desconhecimento de suas acoes;

Incompreensio do Ministério Publico e Judicidrio sobre as competéncias
da vigilincia sanitdria e imposi¢ao de medidas de dificil cumprimento, seja
pelo prazo exiguo ou complexidade da agio;

O Poder Legislativo interfere negativamente na atuagio da vigilincia
sanitdria e esta ndo consegue se articular para defender suas pautas no
Legislativo;

H4 uma incompreensio sobre a abrangéncia e impacto das acoes da
vigildncia sanitdria associada a uma baixa visibilidade do seu trabalho por
parte dos atores interessados (gestores do SUS, governo e sociedade);

Debilidade das acoes da vigilincia sanitdria voltadas & comunicagao do
risco e educacio sanitdria;

Fragilidade na rede de comunicagio entre Lacens, Anvisa, estados e
municipios;

A Visa nio assume o papel de protagonista em certas agoes de sua
competéncia que sdo assumidas por outras entidades;

Dificuldade de outros 6rgaos municipais, estaduais e federais em assumir a
sua competéncia quando provocados pela vigilincia sanitdria;
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* Pouca explora¢ao do papel colaborativo da sociedade civil em agées de
vigilancia sanitdria, decorrente da baixa consciéncia do seu potencial por
parte de gestores;

* Ingeréncia e influéncia do poder politico e econémico, contrdrios aos
interesses putblicos tutelados pela vigilancia sanitdria.

Estratégias de Superacao

* Os instrumentos normativos devem considerar os problemas e territério e
serem alinhados as prioridades locais;

* Promover a integragio da Visa nio apenas com outras vigilincias, mas
também com os outros setores da satde;

* Trabalhar o territério junto com os agentes de endemias e outros;

* Aprimorar a discussio dos temas de vigilancia sanitdria nos Conselhos de
Satide, tanto pela qualificagdo da representagio de gestores, trabalhadores e
usudrios e/ou pela criacdo de comissoes para acompanhar a temdtica;

* Aprimorar a comunicagio e integrar o planejamento com outros setores do
SUS, particularmente a aten¢io a satde;

. Aproximar a vigilﬁncia sanitaria de outros entes governamentais,
possibilitando o reconhecimento de suas competéncias, formas de atuacio
e limitagoes, favorecendo o estabelecimento de parcerias e a cooperagio;

* Aprimorar a interagao da vigilancia sanitdria com o Instituto de Defesa do
Consumidor (Procon), o Ministério Pablico, a Agricultura e a Educacio,
no Ambito de estados e municipios;

* Adogao das audiéncias publicas como estratégia para ampliar discussoes
com o Legislativo e sociedade;

* Aprimorar e estruturar a Rede Consumo Seguro Satide em 4ambito
nacional, fortalecendo a relagao dos estados, érgaos de articulagio da Rede
para o cidadio;

* Criagao de Frente Parlamentar de Vigilancia Sanitdria no Legislativo;
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* Levar ao conhecimento da sociedade a finalidade, o formato e a abrangéncia
das agoes da vigilancia sanitdria, visando a sensibiliza¢do e mobilizacio
desse segmento;

* Aprimorar os canais de interagio com a sociedade, promovendo encontros
e audiéncias, destinados a captar demandas, discutir questoes relevantes e
dar ciéncia sobre as atividades executadas (retroalimentagio);

* Adotar estratégias diversificadas para estimular a ampliagao da participagio
da sociedade civil, incluindo a valorizagao de iniciativas exitosas no Ambito

do SNVS;

* Captar as necessidades e percepgoes de sindicatos, cooperativas, produtores
sobre o trabalho da vigilancia sanitdria, usando-se dos momentos e espagos
criados para esse fim;

* Aproximar a vigilincia sanitdria com os diversos conselhos profissionais,
estabelecendo parcerias nas convergéncias e fomentando a¢oes educativas;

* Executar a Politica de Comunicag¢do de Visa no que diz respeito a sociedade
civil e educagio da populacio sobre o papel da Visa;

* Desenvolver estratégias de comunica¢do com o objetivo de divulgar a
relevincia e impacto da vigilincia sanitdria, bem como a extensio dos
servigos prestados a sociedade para melhorar o entendimento dos atores
interessados e sensibilizar sobre a importincia da Visa;

* Inserir a comunicagdo de risco como uma atividade bésica da vigilincia
sanitaria;

* Desenvolver atividades educativas que alcancem o ensino fundamental e
médio;

* Ampliar o uso das tecnologias da internet para que trabalhem a favor da

Visa, viabilizando a comunica¢io mais rdpida e abrangente;

* Mudar a visao da Visa sobre a Visa, que hoje ainda é vista de forma punitiva
e nao educativa e ampliar o entendimento do papel do consumidor como
agente fundamental na cadeia de produgio de seguranga sanitdria (o
consumidor ¢ o principal fiscal);
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* Aperfeicoar as acoes de comunicagio de risco e fomentar a consciéncia
cidada na populagao para melhorar o processo de controle social;

* Divulgar os canais de comunicagio da vigilancia sanitdria, incluindo a
Ouvidoria, a fim de dar mais visibilidade das agoes para a populagao;

* Pautar dentro dos espagos de controle social o tema Visa, levando
conhecimento, usando os dados epidemioldgicos e a avaliagio dos riscos
como meios de sensibilizar os atores sobre a relevincia da vigilancia
sanitaria;

* Garantir a transparéncia, a publicizagdo e o acesso a informagio;

* Fornecer a populagiao uma Ouvidoria formada por profissionais qualificados
e habilitados para o desempenho da atividade;

* Incluir, na formagao académica dos cursos da drea de saide e de direito,
conhecimentos sobre vigilancia sanitdria;

* Darticipacio efetiva dos atores de Visa nas discussdes dos colegiados de
gestdo das Secretarias de Satude;

* Maior envolvimento do gestor nas agoes que envolvam outros 6rgaos e
Poderes;

* Mapear as interfaces da vigilincia sanitdria com as Politicas de Satde e
participar ativamente do desenvolvimento das Politicas de outros setores
da satde.

Destaques da comissao de relatoria

Os participantes do Férum demonstram preocupagio com o isolamento
da vigilancia sanitdria em relacdo aos demais setores do SUS e com a baixa
participagao da vigilincia nos Conselhos de Saude. A vigilincia sanitdria nao
estd suficientemente integrada as demais vigilancias e nao hd alinhamento das
agoes efetuadas por elas. Prevalece a percepgao de que a vigilancia sanitdria tem
baixa visibilidade, preponderando uma visao negativa e punitiva. As agoes de
comunicagio de risco e educagio sio frageis e a sociedade nio ¢ adequadamente
envolvida na regulagio.
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A comunicagio e o alinhamento entre os entes do SNVS sao frgeis. O
sentimento é que a vigilincia sanitdria ndo ¢ adequadamente entendida por
parte do Ministério Pablico e Poderes Judicidrio e Legislativo, principalmente
no que tange as suas competéncias e limitagdes. O planejamento da vigilancia
sanitdria é atropelado por demandas externadas, nio convergentes com
as prioridades. A influéncia politica e do poder econémico conflita com os
interesses publicos tutelados pela vigilincia sanitdria.

As estratégias de superagio propostas sio vastas e multidirecionais. O
planejamento e os instrumentos normativos devem partir da andlise dos
problemas e do territério, além de estarem alinhados com as prioridades locais
e da satde. A vigilincia sanitdria deve estar integrada as demais vigilancias e
outros setores da satide, além de participar mais ativamente dos Conselhos de
Satide. A aproximagio também deve alcancar outros drgios governamentais,
com énfase a Agricultura, Educagao e Prote¢ao dos Direitos dos Consumidores,
e o Poder Legislativo e Ministério Puablico.

Para envolver a sociedade, devem ser ampliados os espagos de didlogo e as
estratégicas de comunicagio e, ainda, a Ouvidoria deve ser qualificada.
O setor regulado, incluidos os sindicatos e cooperativas, também deve
ser mais envolvido, assim como os Conselhos de Classe. As iniciativas de
educacio devem alcancar o ensino fundamental, médio e as universidades. A
comunicagio de risco deve ser uma atividade bdsica da vigilancia sanitdria. A
vigildncia deve participar mais ativamente da elaboragio das Politicas Publicas
de outros setores da satide.
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PARTICIPANTES DA OFICINA DO EIXO 2

NOME INSTITUICAO

Ana Ciristina S. De Cerqueira Régo | Representante OUVIDORIA
Ana Ciristina Sampaio (Relator) OUVIDORIA/BA

Anténio Marcos Fernandes VISA Municipal Ipanguagu II
Auridene Maria Freitas Tapety SMS Oeiras-PI

Celso Joelio Amorim Teodoro Camagari

Cintia De Souza Higashi SUVAM/SESAP/RN
Conceicio Machado (Relator) VISA/Natal

Dailva Bezerra Da Silva COSEMS - Sao Paulo do Potengui
Dalila Gurgel Neta COVISA/SMS de Natal
Danuza Duarte Costa LACEN-FSPH

Edson Donagema (Facilitador) ANVISA/COPES

S ia Municipal de Satde d
Eliane Navarro Fernandes Gongalves e’cretarla uhicipal e aude de
Joao Pessoa

Elismar S. Miranda VISA - BA
Eriknilson De Souza Pacheco ANVISA/OUVIDORIA
Eugénio Pereira Soares CVPAF/RN
Fabiana Rodrigues Gomes ANVISA: GGMON
Fernando Botelho (Relator) VISA/Natal
Francisca Litcia de Melo (Relator) VISA/Natal
Francisco De Assis De Oliveira SMS Natal
Francisco Renel L. Gordim CES/AL

Francisco Torcapio Vieira Da Silva SMS Maracanat
Humberto Luiz Couto Amaral ANVISA/GGTES
Joao Francisco Dos Santos COSEMS-PI
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Joao Rafael Guimaraes (Relator)
Jorge Luiz N. Dos Santos

Juliana Ruas Rodrigues

Karina Luzia Reynaldo Queiroz
Larissa Muratori Aguiar (Relator)
Laura Gilvanir Pinheiro Santiago
Lenilda Gomes Do Amarante
Leopoldina Maria De Melo Batista
Liliane Maria Pugliesi Ribeiro

Luis Carlos Do Nascimento
Magna Carolina Machado Mecenas
Manoel Eduardo De Oliveira
Marcos Paulo Dias Rodrigues
Maria Barbara Rodrigues (Facilitador)
Maria das Gragas Ribeiro

Maria de Fitima Correia

Maria Djanira A. De Souza Leao
Maria Do Carmo Mascarenhas
Maria Elizabeth Fernandes

Maria Goretti Lins De Queiroz
Maria Nazaré Alves Da Silva
Martia Cavalcante Leite Saraiva
Melquieges Souza De Medeiros
Miriam Meireles Matsumoto

Nael Gomes Dantas

Paula Adrianne Braga De Souza

Paulo Henrique De Sousa Rocha
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VISA/Natal
CES/AL
ANVISA/GELAS
VISA Salvador
PAF/RN
LACEN/CE
SMS Natal

VISA Natal
VISA/Lauro de Freitas
SMS/ Aquiraz
VISA Pogo Verde
CES/AL
ANVISA/ASPAR
LACEN/GO
CES/AL
NUVIS/SESA
VISA/Lauro de Freitas
VISA/PI
CVPAEF/PI
LACEN
CVPAF/AL
NUVIS/SESA
LACEN/RN
CVPAF/BA

VISA Municipal Areia Branca

CEVISA/Fortaleza
SMS Guadalupe-PI



DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

Pedro Henrique Corpo DE Bombeiros

Pedro Machado Filho (Facilitador) CVPAF/MA

Polyana De Oliveira Cacho Secretaria DE Satde de Natal
Rafaela Duarte Moreira AGEVISA PB

?ﬁ)esilzzr)l’aula Dantas Melo Barreto DIVISA/SE

Rosiane Gomes Souza VISA Municipal de Laranjeiras
Rosiely Felix Bezerra Borba LACEN/PE

Sayonara Moura De Oliveira Cidade ?jeec;::;aria Municipal de Sadde de
Seide Oliveira AGEVISA PB

Simio Alves De Oliveira FETAG

Simone Maria Leite Batista Movimento Popular de Sadde
Solange Maria De Aradjo OUVIDORIA

Sonia Soares VISA Natal E UFRN

Tatiana de Almeida Jubé (Facilitador) | ANVISA/GGTES
TA4zia Patricia Ferreira De Azevedo VISA Sao Tomé

Telma Domiciano AGEVISA PB
Tereza Cristina V.N Cimara COVISA/SMS
Valniza Aratjo Da Silva OUVIDORIA

Vanessa Ghisleni Zardin (Facilitador) | ANVISA/ASREL
Vitéria Régia da Cunha (Facilitador) | SUVISA/RN

Wellington Diniz Machado CES/AL
Wilson Oliveira Santos CVPAF/BA
Zuila Maria Maciel Peixoto SMS Orés

31



AHNCEHREYHRICEHNCEHNCE/HNECEHREC T T

S S S

Q)

@
% Lic QR O Ric @ Nic @ Ric O s ~C

NCE R CE R CE R CEIRCELR S CEYACO-.
AHNEEANCEANCE/INCEANCEH= NS
EpOEEPOEENOEENCOENOZERCOR! i AR
0698069 069 9 e CacOn, 1o IS
o=cQ=ic! @@.@@@@s@@@@s@@@@ @3 = e A
QRO EEIRVECEFEOTVCOTCOFSINIE 1 THCO©
@@@\@@@\@@@\@J@\@@@\@@@\@@ AR O=

& & & & X RO & (

A (CEHXCEANCED)NECEEH P P = =
TR O OO OO EO OO
5

)=
(@ (@ (@ (@ .s@@&

N, N, N

N R C R C R C R C R C R C R NO=06
RHNEYHNELHNECEHNECLARNEYHNEYHNELHNCEHRE
& PO
(€ a@a (& a@msﬂ. a@@ﬁ@. a@@:@ 3@@ s@@%

=0 Q=5 N\Nm
& ~5(€
%@E@, \%@@\m@w @@@\m@a @\@a . ‘ﬂ.a (e (E)=®)=
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EIXO 3 - COORDENACAO
FEDERATIVA DAS ACOES DE
VIGILANCIA SANITARIA

MESA CONTEXTUALIZADORA DO TEMA
Coordenacio Federativa das Agoes de Vigilancia

Sanitdria

Palestrantes Luiz Quitério Antdnio Dias - Técnico da CVS/SP

“... Nés passamos por uma descentraliza¢io incompleta,
agora o sistema discute regionaliza¢io e nds trazemos para
essa discussao coisas que nds nio conversamos, que nds nao
resolvemos ainda no processo da descentralizagio...”

Paula Losada - Subchefia de Assuntos Federativos/
Presidéncia da Republica

“Consércio nio é outro nivel do SNVS”

LINK MESA EIXO 3
https://youtu.be/0JNrJPjBAWY

Perguntas Norteadoras

Quais as dificuldades existentes para a efetiva gestio do SNVS?

Quais modelos e instrumentos sio mais adequados para qualificar a gestao
do SNV, sob a 6tica dos atuais marcos normativos e institucionais que estao
colocados no Ambito do sistema publico de sadde?

Quais os limites juridicos para viabilizar propostas de regionalizagao,
consorciamento e outros formatos de arranjos territoriais no Sistema Nacional

de Vigilancia Sanitdria?

Como superd-los?
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Quais os principais obstéculos do modelo atual de financiamento em Visa?

Que inovagoes sao imperativas para o desenho de estratégias de fomento mais
eficientes e racionais para potencializar o financiamento das a¢oes de Visa?

Resultados da Oficina

Desafios

* Dificuldade de articulacio entre os entes federados, com uma comunicacio

deficiente entre as esferas de governo e entre os componentes do SNVS;

Falta de visibilidade das acées de visa no Sistema Unico de Satide;

O relacionamento entre os entes federados e a populagio nao existe, hd uma
falta de comunicacio com a sociedade e consequente nio reconhecimento

da populagio sobre as acoes de Visa;

* Desconhecimento por parte dos Poderes Executivo e Legislativo das agoes

de Visa;

* Desconhecimento da Visa em relagdo as outras dreas do SUS;

Dificuldade do estado em exercer o papel de coordenador do sistema.
Falta de organiza¢io e melhor planejamento da descentralizagao no ato das
pactuagdes entre estado e municipios, além da inexisténcia de uma cobranca
maior do estado para que os municipios cumpram as agdes pactuadas,

faltando um acompanhamento e controle depois da descentralizagao;

* O processo de descentralizacio das agoes de Visa ¢ precdrio e fragilizado e
a coordenagao do SNVS, por parte da Anvisa, que compreende a execugio
e monitoramento das metas, aplicagio dos recursos financeiros, politica de

educagio permanente, etc. ¢ deficiente;

* Falta de aproximagao da Visa com os gestores;
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Com relagao a descentralizagao foi apontada a fragilidade das regionais para
que elas sejam as norteadoras das agoes de Visa no seu territério quando
os municipios necessitarem e a omissdo por parte do estado em atender

as demandas mais complexas, que os municipios nio conseguem realizar;

Desconhecimento da Visa quanto ao consércio. Dificuldade de expressar
na lei o trabalho em consércio, haja vista os cédigos sanitdrios de cada

municipio e a autonomia deles, dentre eles o poder de policia no trabalho
da Visa;

Com relagio as dificuldades de utiliza¢io do instrumento de consércio entre
os municipios, destacam-se os entraves politicos, a demora nos trimites
legais, bem como as limitagdes sobre o poder de policia e arrecadagao de

taxas. Além disso, as diferentes caracteristicas dos municipios;
Falta de autonomia na gestdo dos recursos financeiros de Visa;

Com relagdo as taxas cobradas pelas acdes de vigilancia sanitdria, foi
colocado que ndo hd previsio de arrecadacio dos recursos para taxas de
expediente e multas. Nao hd acesso aos recursos arrecadados e a arrecadacio
¢ baixa;

Monitoramento precdrio dos recursos financeiros repassados por parte da

Anvisa. Nio hd auditoria no repasse financeiro para as agdes da visa;

Financiamento insuficiente para as a¢oes de Visa, além de m4 distribuicao

dos recursos financeiros entre os entes federativos;
Falta de maior apoio técnico-financeiro as Visas municipais pelo estado;
Falta de conhecimento dos custos das agoes de Visa;

M4 administragio dos recursos da Visa pelos gestores, com auséncia de

planejamento financeiro;

Utilizacio dos recursos financeiros de Visa em outras acoes dentro do

bloco de Vigilancia em Satde;

Desconhecimento dos gestores e técnicos da Visa quanto aos recursos

disponiveis para acoes de Visa;
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Falta de condig6es estruturais das Visas municipais e equipe;

Planejamento das acoes de Visa (PAVISA) ineficaz, faltam indicadores
que reflitam o impacto da execugio das agdes de Visa e a avaliagio e

monitoramento das acoes de Visa;

Falta de interesse dos gestores municipais na agao da Vigilancia Sanitdria,
com indefini¢io da Politica de Gestio do Trabalho e falta de priorizacio
das agoes de Visa pelo gestor. O investimento ¢ pouco e nio hd

comprometimento dos gestores para execugao das agoes de Visa;

O SNVS precisa existir realmente, hoje é apenas uma proposta. Falta linha
de gestao e as estruturas de gestdo estio fragilizadas nos entes federados;

Com relagio a gestdo de pessoal, destacou-se a deficiéncia no processo
de capacitacgio para as agdes de Visa, a alta rotatividade de profissionais,
principalmente no nivel municipal, e a existéncia de profissionais de Visa

nao investidos na funcio de fiscal sanitdrio;

Auséncia de Sistema de Informagio em Visa que reflita os processos de

trabalho;

Lacunas normativas da gestao e operagio das acoes de Visa (aplicagao dos

recursos, capacitagao, etc.);

Limites impostos pela Lei de Responsabilidade Fiscal;
Falta de autonomia dos Conselhos de Satude;
Presenca de empresdrios da satide na gestao do SUS;
Falta de Cédigos Sanitdrios em muitos municipios;

Em alguns municipios, a lei de criacio da vigilincia sanitdria contempla as

fungoes de fiscalizar meio ambiente e satide do trabalhador;

Permanente ingeréncia politica sobre a Visa;

Fragilidade no processo de descentralizagio, regionalizagao e hierarquizagio;
Dificuldade de trabalhar com o principio da equidade nas agoes de
vigildncia sanitdria;
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As agoes de Visa ndo sao contempladas de forma efetiva no Plano Plurianual

(PPA).

Estratégias de Superacdo

Inserir a Visa nos Projetos de Inclusio Social;
Utilizar midias para aproximagio com a sociedade;

Realizar mobilizagoes para sensibilizar os gestores, em parceria com
os Conselhos e Ministério Pdblico, alavancando agdes estratégicas no
municipio;

Estimular a criagio de centros colaboradores junto as Universidades, além

de estabelecer parcerias na drea de gestao publica, financeira e contédbil;

Realizar o planejamento e o monitoramento das agdes de Visa entre as

esferas de governo;
Regionalizar as capacitagoes;

O estado definir estratégias para o monitoramento das agdes, efetuando

uma maior cobranca sobre o cumprimento das agées;
Levar o tema dos consdrcios para discussio junto aos Conselhos Sociais.

Utilizar o consércio nas atividades que nao contemplam poder de policia,
servindo de apoio para os processos administrativos sanitdrios (assessoria

juridica) e atividades educativas, por exemplo;
Fortalecer as Regioes de Satde;

Fortalecer a estrutura da Anvisa em cada estado para que atue como

apoiador da rede de visa. Organizar a vigilincia sanitdria em rede;

Fortalecer os canais de participagio para construcio das prioridades do

Sistemay;
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Necessidade de uma lei maior para referenciar o trabalho dos técnicos na

perspectiva de rede ou consorciamento;

Em caso de consércio, cada municipio envolvido tem que ter seus técnicos
participando, pois eles seriam, no municipio, as referéncias nos processos

administrativos;

Montar uma rede de vigilancia sanitdria organizada em niveis de atengao,

sendo a rede estruturante e o consércio optativos;

Construgio de protocolos de vigilincia sanitdria para efetivar o trabalho

em rede e harmonizar préticas e processos de trabalho;
Trabalhar com o principio da equidade;

Fortalecer as regionais com infraestrutura e técnicos qualificados para que

elas sejam as norteadoras das a¢oes de Visa no seu territério;
Reativar a ferramenta eletronica mapa da saide, qualificando-a para Visa;

Garantir as a¢oes de Visa nas pecas orcamentdrias em estados e municipios

(PPA, Lei Orgamentdria Anual - LOA);

Definir a criagio de cddigos sanitdrios para cada municipio com

coordenagio federal e estadual;

Revisdo dos critérios de financiamento das agoes de Visa, além do per

capta, e pactuar repasse estadual;

Direcionar financiamentos diretamente para a Vigilincia Sanitdria,

definindo rubricas devidamente monitoradas;

Utilizar os recursos advindos de taxas de expediente e multas para o

financiamento das acées de Visa;

Revisdo do repasse atual por blocos, com previsio de recursos financeiros

especificos para a Visa;

O valor repassado per capita deve considerar a densidade tecnoldgica das

acoes descentralizadas e a capacidade de execugio;
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Aprimorar o monitoramento executado pela Anvisa dos recursos repassados

para estados e municipios;

Incluir agdes de Visa no Programa de Qualificacio das A¢oes de Vigilancia

em Sadde (PQA-VS), a fim de aumentar o valor repassado;

Criar mecanismos financeiros para estimular os gestores a descentralizar as

agdes de Visa nos pequenos municipios;

Fortalecer o controle social através da participagao nas reunides dos

Conselhos de Satude;

Participar e pautar as agoes de Visa nas instincias colegiadas (Comissao
Intergestores Tripartite - CIT, Comissio Intergestores Bipartite - CIB,
Comissao Intergestores Regional - CIR);

Promover capacitagio dos gestores (prefeitos e Secretaria Municipal de

Satide) em Visa;

Realizar maiores discussoes sobre a Vigilancia Sanitdria, além de trabalhar

mais as informagoes junto a sociedade;

Sistema de controle com ferramentas mais efetivas, criando indicadores
baseados na regiio de abrangéncia e para procedimentos efetivos e

finalisticos;

Qualificar os gestores da satide e profissionais de Visa no tema “planejamento
e financiamento” para garantir a programagio or¢amentdria e financeira
das agoes de Visa e sua execucdo. Capacitar os servidores na gestao de

recursos;
Planejamento estratégico de agoes direcionadas a financiamentos;

Fazer um diagnéstico da realidade de cada municipio, através de relatérios
efetivos do Sistema de Informacio Ambulatorial (SIA/SUS) e outros

Sistemas;
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* Viabilizar um Sistema de Informagao Nacional que dialogue com os que jd
existem e que possibilite avaliar as a¢des executadas pelos municipios a fim
de garantir a equidade no financiamento. Estruturar e implantar o Sistema
Nacional de Informagao em Vigilancia Sanitdria;

e Utlizar ferramentas do planejamento estratégico que reflitam as

necessidades da populagio;

* Integragio da Visa nos processos de trabalho da Vigilincia em Sadde
(Epidemiologia, Ambiental e Saide do Trabalhador) e Atengio 4 Sadde;

* Necessidade de conhecer mais as experiéncias do uso do Contrato

Organizativo da A¢io Publica da Satide (COAP) na gestao de Visa;

* Realizagio de audiéncias ptblicas em articulagao com o Ministério Publico

e Poder Legislativo para discutir as questoes de Visa;

* Dialogar com as demais dreas do SUS: atencio bdsica, média e alta

complexidade, assisténcia farmacéutica, etc.;

* Propor ao Poder Legislativo a normatizagao da proibi¢ao de empresdrios de

satde na gestao do SUS;
* Inserir o licenciamento sanitdrio no Cédigo Tributdrio dos municipios;
* Pleitear uma Lei Federal acerca da obrigatoriedade do fiscal concursado;

* Pautar a vigilancia sanitdria no COAP com defini¢io de indicadores mais

especificos;
* Atualizar as Leis Municipais que criam as Visas;

* Exigir dos municipios a aprovagio de Cédigo Sanitdrio e atualizagio dos
existentes de acordo com as realidades locais, em parceria com as outras

instancias do municipio.
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Destaques da comissao de relatoria

A discussao dos integrantes do eixo 3 apontou diversos problemas relacionados
a coordenagio das acoes de Vigilancia Sanitdria. Os desafios identificados foram
quanto a coordenagio deficiente do SNVS, tanto no nivel federal quanto no
nivel estadual, e quanto ao processo de descentralizagao fragilizado e precdrio.
Esses problemas refletem a falta de articulagao entre os entes federados e com
as demais dreas do SUS, comprometendo a atuagio da Vigilancia Sanitdria de
uma forma pactuada e com planejamento integrado das agoes.

Outro tema identificado como desafio consiste no modelo de financiamento
e de repasse do recurso da Vigilancia Sanitdria. A grande questio quanto ao
modelo do repasse ¢ a nio equidade, em funcio de se considerar apenas o
critério per capita para o repasse dos estados e municipios. Ainda com relagio
ao repasse, hd uma dificuldade de identificar e utilizar o recurso.

As estratégias de superagio foram direcionadas aos desafios identificados,
principalmente com relagio ao modelo de repasse. Vdrias estratégias foram
consideradas com novas proposicoes para o repasse, tanto com relacio aos
critérios de repasse, como na forma do repasse, visando garantir a utilizacio
pela Vigilancia Sanitdria.

Com relagio & falta de articulagio da Vigilincia Sanitdria nas diversas
dimensoes, as proposi¢oes passam por uma presenca mais efetiva da Visa nas
instancias do SUS (CIB, CIR, CIT, Conselhos de Satide), uma maior interagio
com as demais dreas da satde, além de uma maior comunicagao com os 6rgaos
de defesa da populagao, como o Ministério Pablico. Por fim, ¢ apontada a
necessidade de uma maior aproximagio com a sociedade.

Outro ponto bastante evidente nas estratégias de superago ¢ o fortalecimento
das regionais e das regioes de satde, de forma a se ter as agoes de Visa mais
integradas e compartilhadas.
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EIXO 4 - O TRABALHOE O
TRABALHADOR EM VISA

MESA CONTEXTUALIZADORA DO TEMA
O trabalho e o trabalhador de Visa

Palestrante Gisélia Santana Souza — Instituto de Sdude
Coletiva/Universidade Federal da Bahia

“A caracteristica do nosso objeto de trabalho estd no mundo
das mercadorias e, por isso mesmo, o nosso objeto de
trabalho é muito permeado por conflitos de interesse.”
LINK MESA EIXO 4
https://youtu.be/0JNrJPjBdWY

Perguntas Norteadoras
Quais elementos dificultam o reconhecimento do profissional de Visa como
trabalhador do SUS?

Que estratégias podem ser adotadas para a integracio entre os modelos de
assisténcia e de prevengao/prote¢io a sade?

Quais os obstdculos apresentados sobre o perfil dos trabalhadores de Visa para
o efetivo atendimento das demandas da sociedade?

Como superar as fragilidades de composicao e qualificagio das equipes que
compdem a for¢a de trabalho do SNVS?

Quais as dificuldades encontradas para a defini¢iao de condigoes de trabalho
condizentes com a a¢do de Visa?

Quais questoes que se colocam como diretrizes para a discussdo de carreira,
cargos e saldrios em Visa considerando o contexto do mundo globalizado/
modernizagao da gestao/avangos tecnolégicos?
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Resultados da Oficina

Desafios

¢ Auséncia de uma Politica Pablica de Visa;

* Aos gestores falta sensibilidade e compreensio de que as acoes de Visa
podem influenciar a reducio dos custos na assisténcia a satide;

* Intervencio politica nas acoes de Visa;

* H4 priorizagdo das agoes de assisténcia, em detrimento das de prevengao;

Falta de conhecimento dos gestores sobre 0 que é Visa e, consequentemente,
falta apoio as agdes. A gestao ndo tem interesse em reconhecer a visa como

parte do SUS;

* A existéncia de dicotomia entre a Anvisa e a Secretaria de Vigilancia em
Satde produz fragmentagio em todos os niveis do Sistema;

* Desconhecimento/descompromisso por parte do gestor quanto as
obrigacoes assumidas em pactos e instrumentos de gestao;

Infraestrutura inadequada para a atuagio da Visa (pessoas, financiamento,
base legal, sistemas informatizados, dentre outros);

Fragilidade da forca de trabalho da SNVS;

* Falta comunicacio e informacio com a sociedade sobre o trabalho da Visa
e de que esta ¢ parte integrante do SUS;

Falta de autonomia para o profissional de Visa na divulgagio das acoes;

Predilecio da midia em divulgar os aspectos negativos da Visa, em
detrimento a relevincia da 4rea;

Sobrecarga de trabalho por conta de demandas que nio sdo de competéncia
exclusiva da Visa e que necessitam da provoca¢io de outros parceiros;

Dificuldade de estabelecer vinculo com as demais esferas do sistema de
integracdo com a Vigilancia em Satide e com outras dreas e Politicas de

Saude;

Auséncia de um Plano de Carreira, Cargos e Saldrios especifico para Visa;
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Auséncia de carreira de Estado no Sistema. Auséncia de carreira inica na
Anvisa;

Auséncia de concurso especifico para Visa;

Falta de estabilidade profissional. Precariedade de vinculo dos trabalhadores
- terceirizagao, indicagdo politica, contratagio sem concurso, 0 que causa
alta rotatividade e falta de compromisso;

Indugao/ingeréncia politica nos processos de trabalho em detrimento do
interesse coletivo;

Profissionais sem perfil/auséncia de diretrizes de perfil (execucio e gestao

no SNVS);

O profissional de Visa nio ¢ valorizado. Falta o reconhecimento do
profissional pelas préprias instincias de Visa. O baixo reconhecimento,
por parte do gestor, do trabalho do fiscal gera baixa autoestima;

Alotacio do fiscal ndo ¢ na Visa, mas no municipio ou Secretaria Municipal

de Satde;
Falta remuneracio tnica;
Baixos saldrios que causam multiplicidade de vinculos;

As condicoes de trabalho da Visa sdo precdrias, a Visa ndo ¢é tratada como

integrante do SUS;
Falta de dedicacio exclusiva;

Numero insuficiente de profissionais no estado e em municipios de
pequeno porte, o que gera acimulo de fungoes;

Falta de autonomia para a atuagio dos fiscais de Visa. H4 a exposigao do
fiscal em decorréncia do exercicio do poder de policia em municipios de
pequeno porte;

Falta de corresponsabilidade na gestao das agoes executadas;
Carga hordria insuficiente para o desenvolvimento de atividades;

Falta de organizagio corporativa para reivindicar melhores condigées de
trabalho;
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Incipiéncia de participagio da Visa em espagos de governanca (deficiéncia
de planejamento, nio execugio dos planos e descontinuidade);

Auséncia de avaliacio dos processos de trabalho em Visa;

Baixa nogao de territério comum para planejamento e atuagio integrada,
o que gera dificuldade para trabalhar com andlise da situacio de satide dos
municipios e com os indicadores de Visa;

Auséncia de monitoramento das a¢oes de Visa;
Confusao do papel de Visa com outras vigilancias;

Confusao entre as atividades de regulacdo com mais impacto econdémico e
a regulagdo como prevencio e promogao a sadde;

Auséncia de padronizacio das a¢des de Visa e de condutas profissionais e
éticas nas esferas do SNVS;

Auséncia de avalia¢io dos profissionais de Visa;

Inseguranca e risco para a preservacao da integridade fisica dos profissionais

de Visa;

Falta de qualificaio e formagao do profissional de Visa, nao atendendo as
necessidades;

Falta de iniciativas de educacio continuada;
Falta de iniciativas dos estados para assumirem seu papel em capacitagio;
Dificuldade de acesso a agoes de educagio permanente;

Capacitacio e atualizagio nao voltadas para a fiscalizagio e insuficientes
para acompanhar a modernizacio do setor regulado e novas tecnologias;

Falta de formacio e competéncia dos profissionais das Visas para a
articulagdo com outros setores, com outros atores do SUS e para trabalhar
com educagao em satde junto ao setor regulado/sociedade;

Desconhecimento da Legislagio do SUS por parte dos profissionais de
Visa;

Despreparo juridico dos funciondrios da Visa para atender demandas
externas;
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Falta de formagao nos cursos de graduagio na drea de saide e de direito da
disciplina de Direito Sanitdrio.

Estratégias de Superagao

Criar uma Politica Nacional de Visa;
Fomento a politizacio do SUS e da Visa;

Planejamento baseado no risco e no conhecimento das acoes e processos
do seu territério (andlise da situacao de sadde e indicadores);

Compor equipe minima, equipes multidisciplinares e intermunicipais
(consércios, cooperagdes) para realizar as atividades de Visa;

Induzir a formagao de equipes minima de visa com financiamento federal;

Incluir como prioridade de gestao a aproximacio da Visa com a assisténcia,
com as outras vigilincias, enquanto promogio da saide, e com os
laboratérios;

Responsabilizagio do gestor pelo ndo cumprimento das acoes planejadas;

Uso da epidemiologia na vigilancia e nas interfaces de relagoes com os
outros setores em geral;

Intensificar a gestdo de resultados da Visa, com a utilizagao de sistemas de
gerenciamento de riscos. A Visa precisa de visio ampliada do risco, com
ampliagio de agdes compartilhadas;

Estabelecer estratégias de didlogo entre a Visa, a sociedade e o setor regulado,
com o objetivo de potencializar as agbes de prevengio e promogao a saide
e sua influéncia nas demais politicas publicas;

Criar estratégias para articular o controle social como parceiro, para
garantir o desenvolvimento das agoes de visa em todos os niveis;

Utilizar mais os instrumentos de gestdo e canais de participacio e controle
social;

Motivagio de espagos de mobilizagio social para divulgagio da Visa e dar
énfase aos eventos sociais regionais (eventos de massa);
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* Intensificar parcerias com educagio para inser¢io das agbes de Visa no
curriculo escolar;

* Formar parcerias com Secretaria de Educacio, Secretaria de Infraestrutura,
Secretaria de Meio ambiente, associagdes locais, Orgio de Defesa do
Consumidor, Promotoria Publica, policia, dentre outros;

* Elaborar e implementar estratégias de comunicagio (campanha de
divulgagao) do papel da vigilancia sanitdria enquanto integrante do SUS;

* Informar os gestores através de relatério das agdes de Visa semestralmente;

* Plano de Carreira, Cargos e Saldrios (PCCS) para Visa com equiparacio
salarial para os profissionais (nivel superior e médio de acordo com a fungao
exercida), piso salarial nacional dnico, dedicacio exclusiva e ingresso por
concurso publico;

* Criar Plano Nacional de Cargos, Carreira e Saldrios para as Visas, com o
governo federal subsidiando parte do saldrio;

* Incluir a insalubridade como gratificagio em todos os PCCS para os
trabalhadores de Visa;

* Estimular a busca de conhecimentos por cada profissional em sua 4rea
especifica - estimulo a proatividade;

* Incluir nas Leis de Criacio das Visas os cargos de vigilancia sanitdria;

* Desvincular, no Ambito dos municipios, o profissional de Visa da prefeitura
para garantir maior autonomia nas agoes;

* Definir com maior especificidade o perfil do profissional nos processos
seletivos e nos editais de concursos para trabalhadores de Visa;

* Definir perfil profissional especifico para cada drea de atuagio de Visa;
* Criagao de férum de entidades representativas dos profissionais de Visa;

* A Anvisa deve regular o trabalhador de Visa (levando em consideragio a
autonomia dos entes), estudando estratégias para aumentar o teto salarial
desses profissionais;

* Ciriar carreira dnica, tanto de nivel médio como superior, dentro da Anvisa;
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* Por iniciativa da Anvisa, criar plataforma colaborativa on /ine como
estratégia de “coaching” para problemas e temas de interesse comuns, nos
quais os municipios e estados poderiam se inscrever e participar com apoio
e suporte para o desenvolvimento coletivo de solucoes. Exemplos: Criagio
de PCCS, atualiza¢io de Cddigos Sanitdrios, elaboragio de Instrugdes
Normativas, dentre outros;

* A Anvisa deve estruturar a Politica Nacional de Educa¢io Permanente em
Vigilancia Sanitdria, criando Planos de Educagao Permanente em todas as
esferas e em parceria com 6rgaos educadores;

* A capacitagio deve ser direcionada e multiprofissional, respeitando as
especificidades de cada local e incluir os gestores;

e Utilizar ferramentas de Tecnologia de Informdtica combinada com
modalidades de formacio jd existentes na capacitagio e educacio
permanente da for¢a de trabalho. Ex.: Educagio a distincia (EAD),
Universidade Aberta do SUS (UNA-SUS;

* O profissional de Visa precisa ter conhecimento técnico globalizado devido
a complexidade de classificagio do risco, com condigoes de perceber o
contexto econdmico, politico e social. Ofertar capacitagio permanente em
temas como: [nternational Organization for Standardization (ISO), novas
tecnologias, linguas estrangeiras, dentre outros;

* Além do conhecimento técnico, hd necessidade de capacitagao para o
processo de trabalho que aborde: ética, respeito, perfil profissional, bom
senso, iniciativa e seguranga;

* Realizar encontros regionais de profissionais em dreas especificas, com a
finalidade de troca de experiéncias. Viabilizar a participacio de técnicos em
féruns e feiras para acompanhar os avangos tecnoldgicos;

* Criar centros de formagao para profissionais de Visa, em 4mbito nacional,
com valorizagio da formagao ao ingressar na carreira;

* Ofertar capacitagio ao profissional que ingressa na Visa;

* Definir, em tripartite, contetdo bésico de capacitagio a ser oferecida pelo
municipio com base na realidade local;
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* Inclusao da temdtica de Visa nos cursos universitdrios que sio transversais;

* Oferecer qualificagio e agoes compartilhadas no local de trabalho de
Visa (municipio, estado e Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos

Alfandegados - PAF);

* Oferecer capacitagio continuada direcionada ao setor regulado que
desenvolve a atividade em questao (educagao em visa);

* Dotara Visa de apoio juridico qualificado para auxilio aos seus profissionais.

Destaques da comissao de relatoria

A discussao dos integrantes do eixo 4 apontou problemas ligados a gestao local
da Visa que acabam por interferir no andamento do trabalho. Foram levantadas
questoes como o desconhecimento do gestor com relagio ao trabalho da Visa e
o nio reconhecimento, por parte deste, de que a Visa é parte integrante do SUS;
a ndo valorizacio do profissional e a forte interferéncia politica na selegio dos
servidores e nas suas agdes. A interferéncia politica também ¢ citada como causa
da falta de estabilidade e alta rotatividade dos profissionais, o que levou 2 discussio
sobre a auséncia de um Plano de Carreira, Cargos e Saldrios em Visa.

Chama a atengio na discussio do eixo 4, ainda como desafio, a auséncia de
planejamento, com énfase na falta de monitoramento e avaliagio das agoes, e a
necessidade de capacitacio e qualificagio dos servidores de Visa.

Na lista das estratégias de superagio aparece a questao de aumentar e aprofundar o
didlogo com outras instancias, bem como, utilizar mais os instrumentos de gestao e
os canais de participacdo e controle social. A necessidade de um Plano de Carreira,
Cargos e Saldrios para os trabalhadores de Visa é uma preocupagio constante nas
discussoes e aparece como solugio para boa parte dos problemas do setor.

Na regiao Nordeste, surgiu uma estratégia muito interessante que sugere a criagio,
por parte da Anvisa, de uma plataforma colaborativa on line, na qual estados e
municipios pudessem discutir seus problemas, trocar experiéncias e obter apoio e
suporte para o encontro de solugoes coletivas.
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VISA Municipal Jardim do
Seridé

VISA Natal/RN
VISA Municipal Currais Novos
I Regional

SMS Natal

VISA

VISA VI Regional
SUVISA SERV Satde
SMS Barreirinhas
VISA Sao Pedro
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CVPAF/RN

SMS Corrente-PI
SMS Natal

VISA Municipal Campo
Redondo

DIVISA

CVPAF/AL

SMS Natal

VISA Natal

CES/AL

CES

VISA Sio Miguel
VISA Municipal Itat



DESAFIOS E TENDENCIAS NO CAMPO DA VIGILANCIA SANITARIA DE PRODUTOS E SERVIGOS

Gustavo Besserra Solano
Idelfonso Braz Do Bomfim Neto
Jael Douglas De Araujo Cypriano
Jaime Brito De Azevedo

Jalmir Simées Da Costa

Jamilla Danielle Costa Targino
Janara Jocifrania Dias De Meneses
Jorge Lacerda Gomes

Jose Ribeiro De Almeida Neto
José Roberto Dos Santos

Kidcia Régia Rodrigues Vieira
Kallyanna M. De Bairros L.Silva
Kerginaldo Bezerra Cavalcante
Larissa Pimentel Costa Menezes
Léda Maria Soares De Almeida
Leide Suzana Maia

Leonardo Macena Dos Santos

Leopoldina Maria De Melo Batista
(Relator)

Lourival Dos Santos Borges
Lucia Clatidia De Almeida Varela
Luzia Ines Dantas Da Silva

Maria Aparecida Sobral Santos

Maria Célia Barbosa de Farias (Relator)

Maria das Neves De Paula
Maria Elisa Aratjo (Relator)

Maria Ivete De Souza

VISA Guamaré
CVPAF/SE
COVISA / SMS Natal
VISA PE

SMS Sao Gongalo do Amarantes
VISA Santa Maria
VISA Parnamirim
LACEN/BA

DIVISA AL
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VISA Extremoz
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CVPAEF/PE

Diretoria de Vigilancia em Satde

PB

VISA Municipal Major Sales
VISA/PI

VISA Regional I

CVPAF/MA

CVPAF/PE

VISA - Natal

VISA Jaboatao dos Guararapes
VISA Municipal Sitio Novo

Secretaria Municipal de Satude de

Pedro Leopoldo/MG
CVPAEF/PI

SMS Sao Bento

SUVISA

Municipio de Goiana

SMS Codé

VISA PE

SUVISA — SERV Satide
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