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INFORMAÇÃO DE SEGURANÇA PARA 
CLIENTES 
 
Para todos os usuários do syngo Imaging XS  
 
<Para a pessoa encarregada pela unidade onde o produto 
Siemens está sendo utilizado e para o gerente da 
organização.> 

  
 
Telefone 

 
 

Fax  
Celular  
E-mail xx.xx@siemens.com 
 
Seu contato de 

 
data 

Referente a assunto 
Data  
  

 
syngo Imaging XS: As impressões anatômicas podem não ser impressas no tamanho 
correto I 
 
Prezado cliente: 
 
Esta carta destina-se a informá-lo de um potencial problema ao utilizar o syngo Imaging XS e a impressão 
anatômica. As impressões anatômicas podem não ser impressas no tamanho correto. 
 
 
Qual é o problema e quando ocorre? 
 
As impressões podem ser impressas em tamanho anatômico incorreto se utilizar a aplicação de películas do 
syngo Imaging XS para imprimir em tamanho anatômico com uma impressora não adequada à impressão 
anatômica. Isto pode acontecer devido a uma combinação inválida de impressora e o arquivo de conversão de 
impressora do syngo Imaging XS. 

As impressoras marcadas na lista anexa com “Yes” para impressão anatômica não serão afetadas por este 
problema. 
Apenas estas impressoras são válidas para serem utilizadas em impressão anatômica. 
Considere também as restrições mencionadas na lista de impressoras. 

Que passos pode tomar o usuário para evitar este problema? 
 
Verifique se a impressora disponível no seu espaço se encontra na lista em anexo. Se a sua impressora não 
estiver na lista, a Siemens não garante a impressão do tamanho anatômico correto. 

No geral, recomendamos que verifique as impressões anatômicas utilizando a régua na extremidade do lado 
direito da impressão. A distância entre duas linhas de graduação corresponde a um centímetro na anatomia 
representada. Calcule qualquer distância medida na impressão através desta escala. 
 
Se possuir alguma outra impressora na sua instalação que não esteja adequada à impressão anatômica, 
contacte o seu Representante regional de vendas para receber a oferta de uma impressora especial valida. 
 
Agradecemos a sua compreensão e cooperação neste conselho de segurança e solicitamos que instrua 
imediatamente os utilizadores a agir em conformidade. Inclua este aviso de segurança no manual do utilizador. 
No interesse da segurança, pedimos-lhe que tome as medidas preventivas acima referidas e que informe 
imediatamente todos os utilizadores afetados. 
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Caso tenha vendido este dispositivo/equipamento e já não se encontre na sua posse, pedimos-lhe que 
reencaminhe este aviso de segurança para o novo proprietário do mesmo. Caso o dispositivo/equipamento 
tenha um novo proprietário, por favor, comunique-nos. 
 
Pedimos desculpa por qualquer inconveniente e agradecemos de antemão a sua compreensão. 
 
 
Com os melhores cumprimentos,  
 
 
__________________________ 
Gerente de Serviço Regional 
 

 


