CARTA INFORMATIVA

Prezado Cliente,

LABOR-MED APARALHAGEM DE PRECISAO LTDA juntamente com o fabricante FUJIFILM
CORPORATION em uma ag¢do preventiva, com o objetivo de garantir que ndo haja possiveis
“brechas™ ou regides na Ponta Distal, que possam abrigar bactérias e ocasionar a sua proliferagdo e
disseminagdo, vem através desta carta comunicar o novo método de Fixagdo da Capa da Ponta
Distal (CAP), dos novos Videoduodenoscopios modelo ED-530XT.

Desta forma, visando também a adequagdo dos equipamentos comercializados anteriormente a esta
alteragdo, solicitamos que seja providenciado o envio dos equipamentos para a nossa empresa
conforme a agdo de campo abaixo.

Acoes a serem tomadas:

1. Identifique o numero de série do seu equipamento na relagdo enviada em anexo.

2. Envie os equipamentos para a assisténcia técnica da Labor-Med mais préoxima (SC / SP ou RJ).
Este primeiro envio bem como a manuteng@o nio tera nenhum custo adicional.

3. Caso seja optado por ndo realizar o servigo, devera ser enviadosuma carta a Labor-Med, para o e-

mail: sac@labor-med.com.br, assumindo toda e qualquer responsabilidade sobre as possiveis

consequéncias que possam Vvir a ocorrer ao ndo efetuar este procedimento.
4. Caso tenha alguma duvida, entre em contato conosco através do nosso SAC, no e-mail

mencionado acima ou pelos telefones: (47) 3344-1612 / 3046-5800.

Itajai, 13 de setembro de 2018.
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