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RECOLHIMENTO DE ARCOS NiTi 
Falha de processo produtivo30/03/21

Foi detectado irregularidade num dos processos produtivos do Arcos de Niti 50.72.011 no seguinte lote: 

Atenciosamente

MORELLI 
Dept de Vendas

–  lote 269138350.72.011

Este arco teve saída através das suas compras realizadas durante o período de 22/03/2021 à 26/03/21.

Solicitamos que confiram e retirem o mais rápido possível dos seus estoques e caso algum destes arcos 
já tenham sido vendidos, por favor orientem seus  clientes  a  devolverem para vocês. Depois basta seguir 
nossa política de devolução.  

Caso tenham qualquer dúvida, por favor entrem em contato pelo WhatsApp do SAC (15) 9 9714 5840  

Reforçamos que a irregularidade detectada pode ocasionar fraturas nos arcos, ocasionado dano ao 
tratamento e eventualmente ao paciente.

Lamentamos o transtorno e esperamos poder contar com a colaboração de todos.


