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IMPORTANTE NOTIFICAGAO DE CORREGAO DE PRODUTO

Resultados falso positivos utilizando lotes especificos de
VITROS® Immunodiagnostic Products HIV Combo Reagent

A intencao desta notificagao é trazer Informacdes referentes a falsos resultados reativos e discrepantes
entre repeticdes relacionados a alguns lotes dos kits VITROS® Immunodiagnostic Products HIV Combo

Reagent.

Caédigo do

Produto
(Unique Device Identifier)

VITROS® Immunodiagnostic Products
HIV Combo Reagent Pack

6842779
(10758750031061)
MS: 81246986839

Lotes .
Afetados Validade
0520, 0530,
0540, 0570, Expirado
0580
0590 07MAR2022
0630 11JUN2022
0640 18JUL2022

ACOES

o Se seu laboratério estiver usando um dos lotes afetados listados acima e desejar que seu estoque
restante seja substituido, a Ortho substituira seu produto. Indique as quantidades a serem
substituidas ou creditadas no formulario de Confirmacgéo de Recebimento. Apenas lotes dentro de
sua data de vencimento podem ser substituidos ou creditados. Assim que o produto de
substituicao for recebido, descarte o estoque restante do produto afetado.

e Preencha o formulario de Confirmagao de Recebimento em anexo até o corrente més.

e Por favor, encaminhe esta notificacao se o produto afetado foi distribuido para outras unidades
que possa nao receber esta informacao.

e Guarde esta notificagdo com a documentagao do usuario.

e Se 0 seu laboratorio teve o problema com este produto e vocé ainda nao o fez, informe a
ocorréncia ao seu Centro de Soluc¢des Técnicas Ortho Care™ local.

Informacgao para contato

Pedimos desculpas pelo inconveniente que isso possa causar ao seu laboratério. Se vocé tiver outras
duvidas, entre em contato com o Centro de Solug¢des Técnicas Ortho Care™ 0800 047 4287.
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