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S3do Paulo, 26 de abril 2022

Risco de danos na valvula de reten¢do do produto LINHA DE PACIENTE - lotes 20210717,
20220107, 20220108, 20220109, 20220110 e 20220111 (Cddigo 239947B).
Numero do cadastramento do produto ANVISA: 80136719008

Prezado Cliente,

Um possivel dano a valvula de reten¢dao do produto LINHA DE PACIENTE foi detectado apds a
observagao de um pouco de refluxo de sangue no sistema em alguns produtos desses lotes.

Para realizar uma investigacdo minuciosa e mitigar qualquer risco a saude dos pacientes, a Empresa
decidiu realizar um recolhimento voluntario (recall) de todas as unidades de todos os lotes que
foram distribuidos no Brasil. Sdo eles: 20210717, 20220107, 20220108, 20220109, 20220110 e
20220111.

Por favor, preencha o formulario anexo e envie-o de volta para recall.brasil@guerbet.com.

Nosso representante de vendas entrard em contato em breve para organizar a devolugdo dos
produtos. Enquanto isso, pedimos que pare imediatamente o uso deste produto e coloque em
quarentena todas as unidades que vocé possui até a coleta.

Caso tenha percebido alguma falha no produto LINHA DE PACIENTE em qualquer um dos lotes, entre
em contato conosco através do Fale Conosco pelo telefone 0 800 026 1290 ou através do e-mail
recall.brasil@guerbet.com.

Pedimos desculpas pelo inconveniente que o recolhimento possa causar ao seu servigo.
Estamos a sua disposicdo para todos os esclarecimentos que se fagam necessarios através do

telefone 0800 026 12 90, de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, ou através do nosso website
através do formuldrio de contato disponivel no site.

Atenciosamente,
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