ODFL

MENSAGEM DE ALERTA
RECOLHIMENTO VOLUNTARIO

Prezado Cliente,

Reafirmando o compromisso com a qualidade e seguranca dos produtos, gostariamos de
informé-lo que a DFL Industria e Comércio SA, CNPJ 33.112.665/0001-46 identificou
que algumas unidades do lote: 22040344 de FLUGEL foram rotuladas com a data de
fabricagéo (04/2022) no campo de data de validade, conforme imagem abaixo:

A empresa esclarece que por se tratar de um desvio de codificacdo, ndo ha nenhum impacto
na seguranca e eficacia do produto, visto que a informacgdo correta € o vencimento em
04/2024.

No entanto, caso os clientes que possuam unidades rotuladas incorretamente desejem realizar
a substituicdo, podem entrar em contato através do nimero 08006026880 ou pelo e-mail

sac@dfl.com.br.

As distribuidoras que efetuaram a venda do lote impactado, solicitamos que comuniguem

aos clientes finais.

A DFL reafirma seu compromisso total na rigidez da qualidade em toda a sua cadeia

produtiva.

Rio de Janeiro, 13 de dezembro de 2022.
Atenciosamente,

DFL Industria e Comércio S.A
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