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Comunicado 

Produto: Imuno-CON FTA/Abs Sífilis 

 

Informamos que houve um erro de digitação na identificação do componente 

Antigamaglobulina G lote: 23H128 do kit Imuno-CON FTA/Abs Sífilis lote: 22C033F. 

Ao invés de sair a identificação no frasco Imuno-CON FTA/Abs FTA/Abs saiu como 

Inumo-CON Chagas, porém salientamos que o lote corresponde a Antigama de FTA/Abs Sífilis 

e os dados de lote, fabricação e validade estão corretos conforme o produto e certificado 

abaixo. 

Mesmo não havendo a troca dos componentes apenas um erro de digitação, 

salientamos que tanto para o FTA/Abs quanto para Chagas a Antigama se trata da mesma 

Antigamaglobulina G humana marcada com isotiocianato de fluoresceína. 

 

 

A Wama Diagnóstica propõe duas alternativas para resolução para a falha em 

questão: 
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1- Um representante da Wama irá até o cliente para troca do componente; 

(recomendado); 

2- Os kits podem ser devolvidos para Wama Diagnóstica que realizará a adequação 

do item. Lembrando que por se tratar de item refrigerado (temperatura 2 – a 8 °C) 

devem respeitar os tempos de transportes e a nossa recomendação prévia para o 

envio. (só será feito em casos onde o cliente não nos permita efetuar a correção 

no campo) 

Para segunda alternativa, solicitamos comunicação antecipada com a Wama 

Diagnóstica para alinhamento dos tramites de transporte, através de nossa Assessoria 

Científica fone: (16) 3377-9977. 

 

São Carlos, 09 de janeiro de 2024 
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Responsável Técnico 

CRBM 21949/SP 
 

 
 

Renata Milani 
Garantia da Qualidade 

 
 


