
 

AÇÃO DE CAMPO 04/2024 

PRODUTO:  

APTTest ellágico, código 1705004 

Soluplastin, código 1705005 

Fibrinógeno, código 1705006 

D-Dimer Turbitest AA, código 1705031 

 

PREZADO CLIENTE, 
É de nosso interesse informar através desta ação de campo que foi afixada na caixa do kit dos 
produtos supracitados a informação de número de testes obtido quando utilizado o 
equipamento automático de coagulação COR 50, diferente do número de testes obtido quando 
utilizada a técnica manual, o que pode confundir o usuário, mesmo com o treinamento recebido. 
 
A informação correta do número de determinações obtido por kit é a impressa diretamente no 
rótulo dos produtos. Esse número de determinações é o obtido quando utilizada a técnica 
manual, de acordo com o informado nas instruções de uso que acompanham o kit. São eles: 
 

Produto Código Número de determinações 

APTTest ellágico 1705004 150 determinações 

Soluplastin 1705005 200 determinações 

Fibrinógeno 1705006 100 determinações 

D-Dimer Turbitest AA 1705031 40 determinações 

 
Para receber a informação do número de determinações previstas quando utilizado 
equipamento automático ou semiautomático de coagulação, pedimos gentilmente que entre 
em contato através de nossos canais de atendimento: 
(11) 2162-0200 / (11) 2162-0215 (plantão em finais de semana e feriados) 
saw@wiener-lab.com.br / qualidade@wiener-lab.com.br 
 
Será realizada pela Labinbraz Comercial Ltda. a correção das informações em campo. 
 
Em atendimento à legislação em vigor, solicitamos a gentileza de preencher este formulário com 
as informações solicitadas mais abaixo, que atesta que o problema foi corrigido em sua unidade. 
 

Produto Código Lote 
Quantidade 

corrigida 
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Produto Código Lote 
Quantidade 

corrigida 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 

Cliente/Laboratório           

Data            

Assinatura cliente       

 
 
Em caso de dúvidas, entre em contato através de um de nossos canais de atendimento: 
(11) 2162-0200 
(11) 2162-0215 (plantão em finais de semana e feriados) 
saw@wiener-lab.com.br 
qualidade@wiener-lab.com.br 
 
 
Atenciosamente, 
Labinbraz Comercial Ltda. 
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