
 

 
  

 

 

        Março/2026 

 

Aviso de Segurança: Polígrafo de Eletrofisiologia Cardian Plus – Correção de Instabilidade na 

Comunicação 

Registro ANVISA: 82776280001 

Números de Série afetados:  

CP254026601 
CP254028304 
CP254033401 
CP254028301 
CP254028302 
CP254028305 
CP254069701 
CP254092901 
CP244006901 
CP254065901 
CP254065902 
CP254065903 
CP254065905 
CP254057701 
CP254073101 
CP254066101 
CP254066102 
CP254065906 
CP254065907 
CP254065908 
CP264294201 
CP264313001 
CP254260901 
 

Referência: AC-CD-2026 

Atenção! Este documento contém informações importantes para o uso contínuo, seguro e adequado 

de seu equipamento.   

 

 

 

 

 



 
 
 

 
 

Prezado Cliente,  

 

Foi constatado, após testes internos, a necessidade de correção de uma possível instabilidade na 

comunicação entre o módulo Cardian Plus e o notebook, ocasionada por uma perda momentânea da 

capacidade da interface USB de transmitir os dados. Após análise pelo nosso departamento de 

Pesquisa & Desenvolvimento, a orientação é que os equipamentos listados neste alerta devem passar 

por processo de atualização, que será efetuado pelo departamento de Suporte ao Cliente da Pró-Life.  

Portanto, se você recebeu esta carta, por favor, entre em contato com a Pró-Life para obter as 

orientações necessárias.  

É importante mencionar que, até o momento, nenhum evento adverso foi relatado.   

Caso você necessite de mais informações ou orientações relacionadas a este alerta, entre em contato 

com nosso departamento de Suporte ao Cliente através do telefone 0800 606 4698, Whatsapp (11) 

99288-0394/ (11) 97143-3893 ou e-mail: suporteaocliente@prolife.com.br  

 

Atenciosamente,  

 

 

 

 

______________________________                             _______________________________ 

Andresa Bastos                                                                Laszlo Tauszig 

Diretora de Assuntos Regulatórios                                  Responsável Técnico 
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